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Ðûíî÷íàÿ ñèñòåìà õîçÿéñòâîâàíèÿ ïîñòåïåííî ïåðåøëà ê ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííîé
ýêîíîìèêå, ïðè êîòîðîé ïðèáûëü ñîçäàåòñÿ çà ñ÷åò âîâëå÷åíèÿ â ðàáîòó êàæäîãî ñî-
òðóäíèêà, èìåþùåãî àëüòåðíàòèâíûå èñòî÷íèêè äîõîäà, à ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë ñòàë
âàæíåéøèì èíòåëëåêòóàëüíûì ðåñóðñîì.

Áèçíåñó íåîáõîäèìî áûòü ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííûì, ïîñêîëüêó åãî ðàçâèòèå íà-
ïðÿìóþ çàâèñèò îò êà÷åñòâà è èííîâàöèîííûõ âîçìîæíîñòåé ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà.
Êðîìå òîãî, íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ è áûñòðîå îáíîâëåíèå çíàíèé âåäóò ê èí-
òåëëåêòóàëèçàöèè ïðîèçâîäñòâà è òðåáóþò äîïîëíèòåëüíûõ çàòðàò íà ïåðåïîäãîòîâêó
ðàáîòíèêîâ, ÿâëÿþùèõñÿ íà äàííûé ìîìåíò íå ïðîñòî èñïîëíèòåëÿìè, à ïàðòíåðàìè
ïî áèçíåñó.

Ñîãëàñíî ãëîáàëüíîìó îïðîñó Edelman Goodpurpose Study (2012ã.), 8 èç 10 ðåñïîí-
äåíòîâ ïðåäïî÷òóò òîâàð êîìïàíèè, àññîöèèðóþùåéñÿ ñ ðåøåíèåì ýêîëîãè÷åñêèõ è ñî-
öèàëüíûõ ïðîáëåì, ÷åì ïðåäëàãàþùåé ñêèäêè; 76% óâåðåíû, ÷òî êîðïîðàöèè äîëæíû
ñî÷åòàòü ñòðåìëåíèå ê ïðèáûëè ñ ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòüþ è îòâåòñòâåííîñòüþ.

Ðàñøèðåíèå ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé, ãëîáàëèçàöèÿ ðûíêîâ, óâåëè÷åíèå êîíêóðåíòîâ
ñïîñîáñòâóþò ïîñòîÿííûé ðîñò èçäåðæåê, êîòîðûå âîçìîæíî ñîêðàòèòü çà ñ÷åò ñîçäà-
íèÿ ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííîãî áèçíåñà: êîìïðîìèññ ìåæäó ñîòðóäíèêàìè è îðãàíèçà-
öèåé.

Ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü - ýòî äîáðîâîëüíûé âêëàä îðãàíèçàöèè â ðàçâèòèå îá-
ùåñòâà â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ, âûõîäÿùèé çà ðàìêè îïðåäåë¼ííîãî çàêîíîì ìèíèìóìà,
âçÿòèå íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòè çà âëèÿíèå äåÿòåëüíîñòè íà çàêàç÷èêîâ, ïîñòàâùèêîâ,
ðàáîòíèêîâ, ìåñòíûå ñîîáùåñòâà è ïðî÷èå çàèíòåðåñîâàííûå ñòîðîíû, à òàêæå ïðèíÿ-
òèå äîïîëíèòåëüíûõ ìåð äëÿ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà æèçíè ðàáîòíèêîâ è èõ ñåìåé. Áèçíåñ
âûíóæäåí áðàòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü çà ìíîãèå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè, òàêèå
êàê ñîöèàëüíûå ïðîãðàììû â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ, ñïîðòà, îõðàíû òðóäà, êóëüòóðû,
ýêîëîãèÿ è ò.ä.

Ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííûé áèçíåñ � äåÿòåëüíîñòü, îñíîâíîé öåëüþ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ
íå òîëüêî èçâëå÷åíèå ïðèáûëè, íî è äîñòèæåíèå ýêîíîìè÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî ýôôåê-
òà. Ýòî ñïîñîá óïðàâëåíèÿ ôèðìîé, ñâÿçàííûé ñ äîáðîâîëüíîé èíòåãðàöèåé ñîöèàëü-
íûõ è ýêîëîãè÷åñêèõ èìïåðàòèâîâ âî âñå áèçíåñ-ïðîöåññû è áèçíåñ-ñòðàòåãèþ ñ ó÷åòîì
èíòåðåñîâ è îæèäàíèé âíóòðåííèõ è âíåøíèõ ñòåéêõîëäåðîâ â öåëÿõ íàêîïëåíèÿ ðåïó-
òàöèîííîãî êàïèòàëà è ìàêñèìàëüíîé êàïèòàëèçàöèè áðåíäà.
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Ìíîãèå ÿïîíñêèå êîðïîðàöèè çàíèìàåò ëèäèðóþùèå ïîçèöèè â ðåàëèçàöèè êîðïî-
ðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè. Îäíàêî ðåñóðñ âíóòðèêîðïîðàòèâíîé ñîëèäàð-
íîñòè îãðàíè÷åí, ïîýòîìó òðåáóåòñÿ ïåðåñìîòðåíèå òðàäèöèîííûõ ïîäõîäîâ ÊÑÎ.

Îäèí èç òàêèõ âàðèàíòîâ ÿâëÿåòñÿ ìîäåëü "êèîñåé"(kyosei) � àâòîðñêàÿ ðàçðàáîòêà
êîìïàíèè "Êýíîí"(èñïîëüçóåìàÿ â òå÷åíèå 10-15 ëåò), íàöåëåííàÿ íà ïîñëåäîâàòåëüíîå
ïðîäâèæåíèå êîðïîðàöèè ê ïîëíîìàñøòàáíîìó êîðïîðàòèâíîìó ãðàæäàíñòâó.

Â öåíòðå âíèìàíèÿ ìîäåëè ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó ñòðàíàìè ñ òîðãîâûì äåôèöèòîì
è òåìè, êòî èìååò ïîëîæèòåëüíîå ñàëüäî òîðãîâîãî áàëàíñà, à ìåæäó íûíåøíèì ïî-
êîëåíèåì è áóäóùèì, êîòîðûì ïðèäåòñÿ æèòü â óñëîâèÿõ áîëüøå é îãðàíè÷åííîñòè
ðåñóðñîâ è óõóäøåíèÿ ýêîëîãèè.

¾Êèîñåé¿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïÿòèñòóïåí÷àòóþ ìîäåëü âîñõîæäåíèÿ ê öåëè. Ïåðâàÿ
ñòóïåíü âêëþ÷àåò çàâîåâàíèå êîìïàíèåé ïðî÷íûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ïîçèöèé, ïîçâîëÿþ-
ùåå ðàñøèðèòü ñîòðóäíè÷åñòâî ìåæäó ðàáîòîäàòåëÿìè è ïåðñîíàëîì è ïðåâðàòèòü åãî
â íåîòúåìëåìóþ ÷àñòü èíäèâèäóàëüíîãî êîäåêñà ïîâåäåíèÿ êàæäîãî ÷ëåíà êîëëåêòèâà
(âòîðàÿ ñòóïåíü). Çàòåì (òðåòüÿ ñòóïåíü) ìåõàíèçìû ñîòðóäíè÷åñòâà ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ
íà "âíåøíèõ"ñòåéêõîëäåðîâ. Âûõîä íà ãëîáàëüíûå ðûíêè çíàìåíóåò íà÷àëî ÷åòâåðòî-
ãî ýòàïà � ðàçâèòèå îòíîøåíèé ñ ïðèíèìàþùåé ñòîðîíîé è ñîçäàíèÿ ãëîáàëüíîé ñåòè
ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ ïàðòíåðîâ. Äîñòèãíóâ ïÿòîé ñòóïåíè (êðàéíå ðåäêî), êîì-
ïàíèÿ âûñòðàèâàåò ñåòåâîå âçàèìîäåéñòâèå ñî ñòðàòåãè÷åñêèìè ïàðòíåðàìè è ñîçäàåò
êàíàëû äàâëåíèÿ íà ñîáñòâåííîå ïðàâèòåëüñòâî, ïîáóæäàÿ åãî ïðèíèìàòü ìåðû ïî ïðå-
îäîëåíèþ íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé ãëîáàëèçàöèè. Òàêîå äàâëåíèå íå ñâÿçàíî ñ ýêîíîìè-
÷åñêèìè èíòåðåñàìè îòäåëüíîé êîðïîðàöèè. Îíî âûõîäèò çà ðàìêè òðàäèöèîííûõ äëÿ
ßïîíèè ôîðì ñðàùèâàíèÿ âëàñòè è áèçíåñà, ïîðîæäàþùèõ îòíîøåíèÿ ôàâîðèòèçìà è
çàâèñèìîñòè è ïîäïèòûâàþùèõ êîððóïöèîííûå ïðàêòèêè.

"Êýíîí òðàíñíàöèîíàëüíàÿ êîðïîðàöèÿ, íà ïðåäïðèÿòèÿõ êîòîðîé çàíÿòî ïîðÿäêà
72 òûñ. ÷åë., ñòàðàåòñÿ ðåàëèçîâàòü ýòè ïðèíöèïû íà ïðàêòèêå è ïðîïàãàíäèðóåò ñâîé
îïûò îñóùåñòâëåíèÿ ñîöèàëüíî îðèåíòèðîâàííûõ è ñðåäîîõðàííûõ ïðîãðàìì, ðàçâè-
òèÿ èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé, âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ìåñòíûìè ñîîáùåñòâàìè è ðàáîòû
ñ ïåðñîíàëîì. Ïðè ýòîì êîìïàíèÿ íå óñòàåò ïîä÷åðêèâàòü, ÷òî íè îäèí åå ñîòðóäíèê
â ßïîíèè íå áûë óâîëåí èëè äîñðî÷íî îòïðàâëåí íà ïåíñèþ. Îòñþäà ñëåäóåò âûâîä,
÷òî â óñëîâèÿõ ãëîáàëüíîãî ìèðà èìåííî íà êîðïîðàöèè ëîæèòñÿ è îòâåòñòâåííîñòü, è
áðåìÿ ëèäåðñòâà.

Òàêèì îáðàçîì, òàêîå ÿâëåíèå êàê ¾ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü áèçíåñà¿ ñòàëî ìàñ-
ñîâûì äëÿ îðãàíèçàöèé áîëüøèíñòâà ñòðàí, à òàêæå îáÿçàòåëüíûì óñëîâèåì ýôôåê-
òèâíîãî ðàçâèòèÿ îáùåñòâåííîãî âîñïðîèçâîäñòâà, ôîðìèðîâàíèÿ èíòåëëåêòóàëüíîãî
÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà.

Îñâîåíèå ðîññèéñêèì áèçíåñîì òàêîãî ðåñóðñà, êàê ñîöèàëüíûé êàïèòàë, íàõîäèòñÿ
åùå íà íà÷àëüíîé ñòàäèè. Îòå÷åñòâåííîìó ñîîáùåñòâó íåîáõîäèìî äîïîëíèòåëüíî ïðî-
àíàëèçèðîâàòü è ó÷åñòü îïûò òðàíñíàöèîíàëüíûõ êîðïîðàöèé, òàêæå àäàïòèðîâàòü èõ
ê ðîññèéñêèì ðåàëèÿì.
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