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Âðåìÿ, êîãäà êîìïàíèè çàïóñêàëè ìàñøòàáíûå ñîöèàëüíûå ïðîåêòû áåç îïðåäåëåí-
íîãî ïëàíà è ïîíèìàíèÿ îæèäàåìûõ ðåçóëüòàòîâ, ïðîøëî. Òî÷êó â òàêîì ïîäõîäå ê
êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ïîñòàâèë êðèçèñ 2008-2009 ãã. Ýêîíîìè÷å-
ñêèå óñëîâèÿ 2008-2009 ãã. çàñòàâèëè ìíîãèå êîìïàíèè ïåðåñìîòðåòü ñâîå îòíîøåíèå ê
ñîöèàëüíûì ïðîåêòàì è ïðèéòè ê âûâîäó, ÷òî, íåñìîòðÿ íà îòñóòñòâèå êîììåð÷åñêîé
ñîñòàâëÿþùåé, äàæå òàêèå ïðîãðàììû äîëæíû ïîäâåðãàòüñÿ ïðîâåðêå íà êà÷åñòâî è
ýôôåêòèâíîñòü.

Ñîãëàñíî ñòàòèñòèêå, â êðèçèñ áîëüøèíñòâî êîìïàíèé ñîêðàòèëè ñâîè áþäæåòû íà
ñîöèàëüíûå ïðîåêòû. Â ïåðâóþ î÷åðåäü ýòî êîñíóëîñü áëàãîòâîðèòåëüíûõ ïðîãðàìì.
Îá ýòîì ñâèäåòåëüñòâóþò ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ¾Áëàãîòâîðèòåëüíîñòü â óñëîâèÿõ
êðèçèñà¿, ïðîâåäåííîãî â àïðåëå-ìàå 2009 ãîäà èññëåäîâàòåëüñêîé ãðóïïîé ¾Öèðêîí¿,
êîìïàíèèåé PricewaterhouseCoopers, Ôîðóìîì äîíîðîâ è CAF Ðîññèÿ. Ïî åãî èòîãàì,
65% îò 440 îïðîøåííûõ íåêîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé çàÿâèëè î òîì, ÷òî ôèíàíñèðî-
âàíèå ñî ñòîðîíû ïðåäïðèÿòèé áûëî ñîêðàùåíî [n 4 ]. Ïðè ýòîì ïîëíûé îòêàç îò ñî-
öèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè â êðèçèñ ïðåäñòàâëÿë äëÿ ðåïóòàöèè áèçíåñà îïðåäåëåííûé
ðèñê. Òå æå êîìïàíèè, êîòîðûå îêàçàëèñü ñïîñîáíûìè â êðèçèñíûé ïåðèîä ñîõðàíèòü
ñâîè ïðîãðàììû ÊÑÎ, ïîëó÷èëè ñåðüåçíîå êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî äëÿ ïîñòðîåíèÿ
äèàëîãà ñ îáùåñòâîì.

Âî ìíîãîì èìåííî ýêîíîìè÷åñêèå ïîòðÿñåíèÿ âûâåëè ÊÑÎ íà íîâûé ýòàï ðàçâèòèÿ â
Ðîññèè è ñåé÷àñ ïðè ñòàáèëèçàöèè ñèòóàöèè íà ðûíêàõ ìîæíî íàáëþäàòü îáíîâëåííûé,
áîëåå ïðàãìàòè÷íûé è ñåðüåçíûé ïîäõîä ê äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèé â ðàìêàõ ÊÑÎ.

Ïîñëå êðèçèñà êîìïàíèè ñòàëè áîëåå ðàöèîíàëüíî óïðàâëÿòü ïðîåêòàìè êîðïîðà-
òèâíîé îòâåòñòâåííîñòè è óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ. Äîêëàä ÐÑÏÏ ¾Î òåíäåíöèÿõ â ñôåðå
ÊÑÎ â Ðîññèè â 2009 ãîäó¿ ãîâîðèò î òîì, ÷òî äî êðèçèñà ïðàêòèêà ÊÑÎ íå ïîëó÷èëà â
Ðîññèè äîëæíîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ ¾âøèðü¿ èç-çà îòñóòñòâèÿ äîñòàòî÷íîé êîíêóðåíöèè
[n 3]. Çàòî â 2008-2009 êîìïàíèè ïåðåñòàëè çàïóñêàòü ìàñøòàáíûå ñîöèàëüíûå ïðîåêòû,
íå ñâÿçàííûå ñ öåëÿìè è çàäà÷àìè áèçíåñà. Òåïåðü îíè ñòðàòåãè÷åñêè, áîëåå ïðàãìà-
òè÷íî è ÷åòêî ôîðìèðóþò êðèòåðèè îòáîðà ñîöèàëüíûõ ïðîåêòîâ, îïðåäåëÿþò öåëè è
ïðèåìëåìûå äëÿ íèõ ôîðìàòû ÊÑÎ.

Êðîìå òîãî, ðîññèéñêèé áèçíåñ çà ïîñëåäíèå 3 ãîäà ïðîÿâèë ñïîñîáíîñòü êîíñîëèäè-
ðîâàòüñÿ íà ìåñòàõ è ïðîäóêòèâíî äåéñòâîâàòü â êðèòè÷åñêèå äëÿ îáùåñòâà ìîìåíòû,
ñâÿçàííûå ñ ïðèðîäíûìè êàòàêëèçìàìè, òåððîðèñòè÷åñêèìè àêòàìè è òä.

Ïðè ýòîì ñðåäè ýêñïåðòîâ îñòàåòñÿ ïîïóëÿðíûì ìíåíèå, ñîãëàñíî êîòîðîìó ïðîãðàì-
ìû ÊÑÎ â ðîññèéñêîì áèçíåñå îñòàþòñÿ áîëüøåé ÷àñòüþ èìèäæåâûìè, íàöåëåííûìè
ãëàâíûì îáðàçîì íà ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííûõ ïîâîäîâ, êîòîðûå ìîãëè áû çàèíòå-
ðåñîâàòü ÑÌÈ, è íîñÿùèìè ôîðìàëüíûé õàðàêòåð. Ïðè÷èíû òàêîãî ïîäõîäà ê ÊÑÎ
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êðîþòñÿ â òîì, íà ÷òî ýêîíîìè÷åñêèé êðèçèñ íå ïîâëèÿë íèêàê: îòñóòñòâèè íàëîãîâîãî
ñòèìóëèðîâàíèÿ è êîíñòðóêòèâíîãî äèàëîãà ñ îáùåñòâîì.
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