
Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2013¿

Ñåêöèÿ ¾Ïñèõîëîãèÿ¿

Ïåðåæèâàíèå òðàâìàòè÷åñêîãî îïûòà ó âðà÷åé

Êîòîâà Òàòüÿíà Ëåîíèäîâíà

Ñòóäåíò

Ìîñêîâñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò èìåíè Ì.Â. Ëîìîíîñîâà, Ôàêóëüòåò

ïñèõîëîãèè, Ìîñêâà, Ðîññèÿ

E-mail: miled-i@ya.ru

Îäíîé èç õàðàêòåðíûõ îñîáåííîñòåé ÕÕ âåêà ÿâëÿåòñÿ ìàññîâûé òðàâìàòèçì âñëåä-
ñòâèå êàòàñòðîô, âûçâàííûõ ñèëàìè ïðèðîäû èëè äåÿòåëüíîñòüþ ÷åëîâåêà. Âñå ýòî
ñîïðîâîæäàåòñÿ ìàññîâûìè ïîðàæåíèÿìè ëþäåé. Íà ïîìîùü, êîòîðûì ïðèõîäèò âðà÷,
îò êîòîðîãî çàâèñèò æèçíü î÷åíü ìíîãèõ ëþäåé. È ìàëî êòî çàäóìûâàåòñÿ î çäîðîâüå
ñàìîãî âðà÷à, î åãî ïñèõè÷åñêîì è ýìîöèîíàëüíîì çäîðîâüå. Êàê ñåáÿ ÷óâñòâóåò âðà÷
â ýòîé ñëîæíîé ïðîôåññèè è èñïûòûâàåò ëè ïñèõîëîãè÷åñêèå òðàâìû? Ìåæäó òåì, ìû
ïðåäúÿâëÿåì ê ìåäèöèíñêîìó ðàáîòíèêó íàëè÷èå ó íåãî îïðåäåëåííûõ èíäèâèäóàëüíî -
ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé, òàêèõ êàê ñîñòðàäàíèå, òåðïåíèå è ñïîêîéñòâèå, óìåíèå
íàéòè ïðàâèëüíûé ïîäõîä ê êàæäîìó áîëüíîìó.

Ïðîôåññèÿ âðà÷à ïðåäúÿâëÿåò òðåáîâàíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ýìîöèîíàëüíûìè ïåðåãðóç-
êàìè, ÷àñòûìè ñòðåññîâûìè ñèòóàöèÿìè, ñ äåôèöèòîì âðåìåíè è èíôîðìàöèè, íåîá-
õîäèìîñòüþ ïðèíèìàòü æèçíåííî-âàæíûå ðåøåíèÿ çà êîðîòêèé ïðîìåæóòîê âðåìåíè,
ñèòóàöèè íåîïðåäåëåííîñòè â ñëó÷àå òÿæåëûõ áîëåçíåé áîëüíûõ è. ò. ä. Ïî ðîäó ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè âðà÷ ñòàëêèâàåòñÿ ñî ñòðàäàíèåì , áîëüþ, óìèðàíèåì, ñìåð-
òüþ. Ýòà ðàáîòà ïîñâÿùåíà èçó÷åíèþ ïåðåæèâàíèÿ òðàâìàòè÷åñêîãî îïûòà ó âðà÷åé,
èññëåäîâàíèþ ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé âðà÷åé è êàê ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñòè ìîãóò
ïîâëèÿòü íà "óñïåøíîñòü"ïåðåæèâàíèÿ òðàâìàòè÷åñêîãî îïûòà, ïðîáëåìàòèêå ñòðåññî-
óñòîé÷èâîñòè â äàííîé ïðîôåññèè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàáîòà ñ ïñèõîëîãè÷åñêîé òðàâìîé ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç íàèáîëåå
âàæíûõ çàäà÷ â ñîâðåìåííîé ïñèõîëîãèè è ïñèõîòåðàïèè. Ýôôåêòèâíàÿ ðàáîòà ñ òðàâ-
ìîé âîçìîæíà ïðè êîìïëåêñíîì ïîäõîäå, êîòîðûé òðåáóåò îáúåäèíåíèÿ â ñåáå ìåòîäîâ
è ñïîñîáîâ ðàáîòû, ñîçäàííûõ ðàìêàõ ðàçëè÷íûõ ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêèõ ïîäõîäîâ. Ïðè
ðàññìîòðåíèè ýòèõ ïîäõîäîâ íåîáõîäèìî óäåëèòü âíèìàíèå íàïðàâëåíèÿì, îñíîâàííûì
íà ïðèíöèïàõ ýêçèñòåíöèàëüíîé ôèëîñîôèè è ïñèõîòåðàïèè, ñïîñîáíûõ ïîâëèÿòü íà
ñìûñëîâîå èçìåðåíèå æèçíè ÷åëîâåêà.

Òðàâìèðóþùåå ñîáûòèå ïîíèìàåòñÿ êàê ýêñòðåìàëüíîå êðèòè÷åñêîå ñîáûòèå, êîòî-
ðîå îáëàäàåò ìîùíûì íåãàòèâíûì âîçäåéñòâèåì, ñèòóàöèè óãðîçû, òðåáóþùåå îò èí-
äèâèäà ýêñòðàîðäèíàðíûõ óñèëèé ïî ñîâëàäàíèþ ñ ïîñëåäñòâèÿìè âîçäåéñòâèÿ.

Íà äàííûé ìîìåíò íåäîñòàòî÷íî èçó÷åíû ìåõàíèçìû ôîðìèðîâàíèÿ ñèìïòîìîâ ÏÑÒÐ;
îñòàþòñÿ íåÿñíûìè ôàêòîðû, îáóñëàâëèâàþùèå âîçíèêíîâåíèå òàêîãî ñèìïòîìà, êàê
íàâÿç÷èâûå âîñïîìèíàíèÿ.

Ïîíèìàíèå ìåõàíèçìîâ ÏÒÑÐ ðàçëè÷àåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ïðèìåíÿåìîãî íàó÷-
íîãî ïîäõîäà. Â ðàìêàõ êîíöåïöèè î âûñøåé íåðâíîé äåÿòåëüíîñòè, ñîçäàííîé È. Ï.
Ïàâëîâûì, ïðè÷èíîé ÏÒÑÐ ÿâëÿåòñÿ çàñòîéíûé î÷àã âîçáóæäåíèÿ â êîðå ãîëîâíîãî
ìîçãà. Ñîãëàñíî Ç. Ôðåéäó è åãî ïñèõîàíàëèòè÷åñêîìó ïîäõîäó, òðàâìà ïðèâîäèò ê íà-
ðóøåíèþ ïðîöåññà ñèìâîëèçàöèè è ÿâëÿåòñÿ ýëåìåíòîì íàðöèññè÷åñêîãî êîíôëèêòà.
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Â ðåçóëüòàòå èíòåíñèâíîãî âîçäåéñòâèÿ âíåøíèõ ôàêòîðîâ, ñòèìóëüíûé áàðüåð ðàçðó-
øàåòñÿ, à ëèáèäîçíàÿ ýíåðãèÿ ñìåùàåòñÿ íà ñàìîãî ñóáúåêòà; ïðè ýòîì, ôèêñàöèÿ íà
òðàâìå � ýòî ïîïûòêà å¼ êîíòðîëÿ.

Ì. Ø. Ìàãîìåä-Ýìèíîâ îòíîñèò òðàâìàòè÷åñêèå ñòðåññîâûå ðàññòðîéñòâà ê íåãà-
òèâíûì ïîñëåäñòâèÿì òðàâìàòè÷åñêîãî ñîáûòèÿ, âûäåëÿÿ èõ íàðÿäó ñ ïîçèòèâíûìè è
íåéòðàëüíûìè. Â êà÷åñòâå ýòèîëîãè÷åñêîãî ôàêòîðà òðàâìàòè÷åñêèõ ðàññòðîéñòâ ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ ïñèõè÷åñêàÿ òðàâìà; ïðè ýòîì âûäåëÿåòñÿ èíöèäåíòàëüíàÿ òðàâìà, êî-
òîðàÿ âîçíèêàåò â ìîìåíò èíöèäåíòà è âûçûâàåò ïåðâè÷íûå ïñèõè÷åñêèå ðåàêöèè, è
âíåèíöèäåíòàëüíàÿ òðàâìà, êîòîðàÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé äîïîëíèòåëüíûå ôàêòîðû, äå-
òåðìèíèðóþùèå ðàçâèòèå òðàâìàòè÷åñêîãî ðàññòðîéñòâà.

Öåëüþ.: èññëåäîâàíèÿ ñòàëî âûÿâëåíèå ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé âðà÷åé, ðà-
áîòàþùèõ â ðàçíûõ óñëîâèÿõ. Èñïûòûâàþò ëè âðà÷è ïåðåæèâàíèå òðàâìàòè÷åñêîãî
îïûòà ,åñëè äà ,òî êàêîé îïûò.

Îáúåêò èññëåäîâàíèÿ: Ïñèõîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè ëè÷íîñòè âðà÷åé.
Ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ: Òðàâìàòè÷åñêèé îïûò âðà÷åé, ðàáîòàþùèõ â ðàçíûõ óñëî-

âèÿõ .
. Ìåòäû èññëåäîâàíèÿ: Àíêåòèðîâàíèÿ, ìåòîäèêè � ¾Îöåíêà òåìïåðàìåíòà¿ , ìåòî-

äèêà öâåòîâûõ âûáîðîâ Ì. Ëþøåðà.
4. Áàçà: Âðà÷è ýíäîêðèíîëîãè÷åñêîãî öåíòðà ã.Ìîñêâû.
Âûâîä: Âñå ïåðå÷èñëåííûå âûøå ôàêòîðû î ïñèõîëîãè÷åñêîì ñòðåññå ,ãîâîðèò î òîì,

÷òî êàê áû ìû íå çàêðûâàëè íà ýòî ãëàçà ïñèõîëîãè÷åñêàÿ òðàâìà ó âðà÷åé åñòü. Æèçíü
ïàöèåíòà âî ìíîãîì çàâèñèò îò ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ âðà÷à. Âàæíåéøèìè êà÷å-
ñòâàìè ìåäèöèíñêîãî ðàáîòíèêà ñ÷èòàþòñÿ ëþáîâü ê ñâîåé ïðîôåññèè, óâëå÷åííîñòü
åþ, óâàæèòåëüíîå îòíîøåíèå ê ïàöèåíòàì è êîëëåãàì, ñòðåìëåíèå ïîìîãàòü, áûòü ðÿ-
äîì ñ òåìè, êîìó íóæíà ïîìîùü, âíèìàòåëüíîñòü, òåðïèìîñòü, äîáðîòà, âåæëèâîñòü,
äóøåâíîñòü è, êîíå÷íî, ïðîôåññèîíàëèçì, äîñòèãàþùèé âûñîêîãî óðîâíÿ ìàñòåðñòâà,
ÿðêî âûðàæåííîå ÷óâñòâî ïðîôåññèîíàëüíîãî äîëãàäåàëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ðàáîòíè-
êà. Ê ÷åñòè îòå÷åñòâåííûõ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ, â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå îíè
îáëàäàþò ýòèìè êà÷åñòâàìè è ìîãóò ñëóæèòü ïðèìåðîì äëÿ ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ, âñòó-
ïàþùåãî íà ýòîò òåðíèñòûé, íî áëàãîðîäíûé ïóòü.

Óìåíèå îáùàòüñÿ, áàçèðóþùååñÿ íà çíàíèè ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ïðîöåññà
îáùåíèÿ, èëè êîììóíèêàòèâíàÿ êîìïåòåíòíîñòü - íåîáõîäèìîå ïðîôåññèîíàëüíîå êà÷å-
ñòâî ìåäèöèíñêîãî ðàáîòíèêà.

Äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ òàêèõ íàâûêîâ ìåäèöèíñêîìó ðàáîòíèêó íàäî îáëàäàòü íåîáõî-
äèìûìè çíàíèÿìè â îáëàñòè ïñèõîëîãèè è óìåíèåì ïðèìåíÿòü èõ íà ïðàêòèêå.

Ìåäèöèíñêèé ðàáîòíèê äîëæåí óìåòü àäåêâàòíî ñòðîèòü âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ ïàöè-
åíòîì, äîáèâàÿñü ïðè ýòîì ðåøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷. Âñå ïàöèåíòû ñî ñâîèìè
áåäàìè è ïðîáëåìàìè íóæäàþòñÿ â ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêå. Îêàçûâàòü òàêóþ ïîä-
äåðæêó ìîæåò òîëüêî ýìîöèîíàëüíî ñòàáèëüíûé, óâåðåííûé â ñåáå ìåäèöèíñêèé ðàáîò-
íèê, äëÿ êîòîðîãî íå äîïóñòèìû ïñèõîëîãè÷åñêèå ñðûâû. Èíòåíñèâíûå ýìîöèîíàëüíûå
ðåàêöèè ðàçðóøàþò äîâåðèå ïàöèåíòà, íàñòîðàæèâàþò, à ïîä÷àñ è ïóãàþò, óòîìëÿþò.

Ïî äàííûì èíòåðíåò èñòî÷íèêîâ ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî â Ðîññèè íå ïðîâîäÿòñÿ ïðîôè-
ëàêòè÷åñêèå ìåðû ïî ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè âðà÷àì ( òîëüêî ëèøü èíäèâèäóàëüíûå)
îáðàùåíèÿ âðà÷åé ê ïñèõîëîãó. Â äàííîé ðàáîòå íå ïðåäñòàâëåíû ýìïèðè÷åñêèå äàí-
íûå îá îòíîøåíèè ñàìèõ âðà÷åé ê ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè. Íà ñêîëüêî çíà÷èòåëüíà è
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âàæíà èì ïîìîùü ñî ñòîðîíû ïñèõîëîãà. Ñëåäóþùèé ýòàï ýòîé ðàáîòû áóäåò íàïðàâëåí
èìåííî íà ýòîò àñïåêò.
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