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Ðåàëüíîñòü îêðóæàþùåãî ìèðà òàêîâà, ÷òî åæåäíåâíî ÷åëîâåê ñòàëêèâàåòñÿ ñ èçîáè-
ëóþùèì êîëè÷åñòâîì ñëîæíîñòåé, âûáèðàåò àäåêâàòíûé ñïîñîá ðàçðåøåíèÿ òðóäíîé
ñèòóàöèè. È â ðåçóëüòàòå îí âîñïðèíèìàåòñÿ îêðóæàþùèì ìèðîì è èì ñàìèì, ëèáî
êàê óñïåøíûé ñóáúåêò, ëèáî êàê íåóñïåøíûé. Ïîýòîìó, íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èçó÷å-
íèå ïðîáëåìû óñïåøíîñòè/íåóñïåøíîñòè, êàê íèêîãäà, ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíûì. Îñî-
áûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ìîëîäîå ïîêîëåíèå � ïîäðîñòêè, ñî ñâîèìè îñîáåííîñòÿìè â
ðàçâèòèè, è èõ ñïîñîáû ïðåîäîëåíèÿ òðóäíûõ ñèòóàöèé. Ïîñêîëüêó ìîëîäûå ëþäè åùå
íåäîñòàòî÷íî ñôîðìèðîâàëèñü êàê ëè÷íîñòè, è èõ ýêîíîìè÷åñêèå è ëè÷íîñòíûå ðåñóðñû
îãðàíè÷åíû. Ëè÷íî äëÿ íàñ ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñ èçó÷åíèå îñîáåííîñòåé ñàìîýôôåê-
òèâíîñòè ó ïîäðîñòêîâ â çàâèñèìîñòè îò èõ ñîâëàäàþùèõ ðåñóðñîâ. Â îñíîâó äàííîãî
ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ ïîëîæåíû ñëåäóþùèå òåîðåòè÷åñêèå ïîçèöèè: 1. Ðåñóðñ-
íûé ïîäõîä (Ô.À.Áåðåçèí; Ð.Ëàçàðóñ; Ñ.Õîáôîëë; Ê.Ëåâèí; Ä.Ìàãíóññîí; Ì.Àãðàéë,
À.Ôåðíõåì, Ë.Ôåðãþññîí, Ë.Ô.Áóðëà÷óê è äð) ïîäðàçóìåâàåò, ÷òî ñòðåññ çàêëþ÷åí âî
âçàèìîäåéñòâèè ìåæäó îêðóæàþùåé ñðåäîé è ëè÷íîñòüþ. Ñòðåññ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê
íàðóøåíèå áàëàíñà ìåæäó âîñïðèÿòèåì ïðåäúÿâëÿåìûõ òðåáîâàíèé è èìåþùèõñÿ ðå-
ñóðñîâ ñîâëàäàíèÿ ó ñóáúåêòà. 2.Ê ðåñóðñàì ñîâëàäàíèÿ [4] îòíîñÿò ñëåäóþùèå: ôè-
çèîëîãè÷åñêèå, ïñèõîëîãè÷åñêèå, êîãíèòèâíûå êà÷åñòâà, ëè÷íîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè,
òèïîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè ëè÷íîñòè, ñîöèàëüíàÿ ïîääåðæêà, ôèíàíñîâîå áëàãîïîëó-
÷èå, æèçíåííûé îïûò, ëè÷íîñòíûå öåííîñòè (K.Màòåíè, Â.Êóðëåòò è äð.). 3. Ð. Ëà-
çàðóñ è Ñ. Ôîëêìàí [3] ðàññìàòðèâàþò ñàìîýôôåêòèâíîñòü êàê âàæíûé ëè÷íîñòíûé
ôàêòîð îöåíêè ñòðåññîâîé ñèòóàöèè. Â òåîðèè êîãíèòèâíîé îöåíêè ñàìîýôôåêòèâíîñòü
ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ âòîðè÷íîé îöåíêè, îíà âëèÿåò íà ïðîöåññû ñîâëàäàíèÿ è ýìîöèîíàëü-
íîå ñîñòîÿíèå ÷åëîâåêà. Èñõîäÿ èç ýòîãî, ñàìîýôôåêòèâíîñòü [1] (îöåíêà ñîáñòâåííîé
ýôôåêòèâíîñòè) îïðåäåëÿåòñÿ ñîâëàäàþùèìè ðåñóðñàìè. Â äàííîì èññëåäîâàíèè êîì-
ïîíåíòû ýìîöèîíàëüíîãî èíòåëëåêòà [5] (ýìîöèîíàëüíàÿ îñâåäîìëåííîñòü; óïðàâëåíèå
ñâîèìè ýìîöèÿìè; ñàìîìîòèâàöèÿ; ýìïàòèÿ; ðàñïîçíàíèå ýìîöèé äðóãèõ) è ñòðàòåãèè
ñîâëàäàþùåãî ïîâåäåíèÿ (àêòèâíàÿ, ïðîñîöèàëüíàÿ, ïàññèâíàÿ, ïðÿìàÿ, íåïðÿìàÿ, àñî-
öèàëüíàÿ) ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê ñîâëàäàþùèå ðåñóðñû. Â êà÷åñòâå ýêñïåðèìåíòàëüíîé
ãðóïïû âûñòóïèëè ïîäðîñòêè, ó÷àùèåñÿ â ÌÎÓ ÑÎØ �21 ã.Ðîñòîâà�íà -Äîíó. Â èñ-
ñëåäîâàíèè ïðèíÿëî ó÷àñòèå 80 ÷åëîâåê (40 þíîøåé, 40 äåâóøåê). Äëÿ îáðàáîòêè ïî-
ëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ ïðèìåíÿëèñü ñëåäóþùèå ìåòîäèêè: øêàëà ñàìîýôôåêòèâíîñòè
(SES), ðàçðàáîòàííàÿ Øåðåðîì, Ìýääîêñîì, ßêîáñîì è Ðîäæåðñîì (1982); îïðîñíèê
SACS � ¾Ñòðàòåãèè ïðåîäîëåíèÿ ñòðåññîâûõ ñèòóàöèé¿ (Ñ. Õîáôîëë, 1994; ìîäèôèêà-
öèÿ Í.Å. Âîäîïüÿíîâîé, Å.Ñ. Ñòàð÷åíêîâîé); ìåòîäèêà Í.Õîëëà íà îïðåäåëåíèå óðîâíÿ
Ýìîöèîíàëüíîãî Èíòåëëåêòà ëè÷íîñòè. Äëÿ ïîäòâåðæäåíèÿ äîñòîâåðíîñòè ðåçóëüòàòîâ
áûëè èñïîëüçîâàíû ñòàòèñòè÷åñêèé êðèòåðèé U Ìàííà-Óèòíè, à òàêæå êîððåëÿöèîí-
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íûé àíàëèç Ñïèðìåíà (ïàêåò ïðîãðàìì Statistical Package for Social Sciences (SPSS)).
Íàìè áûëè óñòàíîâëåíû çíà÷èìûå ðàçëè÷èÿ ó ìàëü÷èêîâ ñ âûñîêîé è íèçêîé ñàìîýô-
ôåêòèâíîñòüþ ïî ôàêòîðàì: ¾ëè÷íàÿ¿ è ¾ñîöèàëüíàÿ ñàìîýôôåêòèâíîñòü¿ (U êð.= 0
ïðè p≤0,01; U êð.=107,5 ïðè p≤0,05), ¾àññåðòèâíûå äåéñòâèÿ¿ (U êð.= 94 ïðè p≤0,01),
¾âñòóïëåíèå â ñîö. êîíòàêò¿ (U êð.= 57 ïðè p≤0,01), ¾ïîèñê ñîö. ïîääåðæêè¿ (U êð.=
53,5 ïðè p≤0,01). Áûëè âûÿâëåíû çíà÷èìûå ðàçëè÷èÿ ó äåâî÷åê ñ âûñîêèì è íèçêèì
óðîâíåì ñàìîýôôåêòèâíîñòè ïî ôàêòîðàì ¾ëè÷íàÿ ñàìîýôôåêòèâíîñòü¿ (U êð.= 0 ïðè
p≤0,01), ¾èçáåãàíèå¿ (U êð.= 68,5 ïðè p≤0,01), ¾íåïðÿìûå äåéñòâèÿ¿ (U êð.= 113,5 ïðè
p≤0,05). Íàìè áûëè îáíàðóæåíû çíà÷èìûå ðàçëè÷èÿ ó ìàëü÷èêîâ ñ âûñîêèì è íèç-
êèì óðîâíåì ñàìîýôôåêòèâíîñòè ïî ôàêòîðàì ¾ýìîöèîíàëüíûé èíòåëëåêò¿ (U êð.=
66,5 ïðè p≤0,01), ¾óïðàâëåíèå ýìîöèÿìè¿ (U êð.= 47 ïðè p≤0,01), ¾ñàìîìîòèâàöèÿ¿
(U êð.= 63,5 ïðè p≤0,01), ¾ýìïàòèÿ¿ (U êð.= 68,5 ïðè p≤0,01), ¾ðàñïîçíàíèå ýìîöèé
äðóãèõ¿ (U êð.=85,5 ïðè p≤0,01). Ïî ôàêòîðó ¾ýìîöèîíàëüíàÿ îñâåäîìëåííîñòü¿ ñòà-
òèñòè÷åñêè çíà÷èìûõ ðàçëè÷èé íå îáíàðóæåíî. Áûëè óñòàíîâëåíû çíà÷èìûå ðàçëè÷èÿ
ó äåâî÷åê ñ âûñîêèì è íèçêèì óðîâíåì ñàìîýôôåêòèâíîñòè ïî âñåì ïîêàçàòåëÿì ýìî-
öèîíàëüíîãî èíòåëëåêòà: ¾ýìîöèîíàëüíûé èíòåëëåêò¿ (U êð.= 12 ïðè p≤0,01), ¾ýìî-
öèîíàëüíàÿ îñâåäîìëåííîñòü¿ (U êð.= 24,5 ïðè p≤0,01), ¾óïðàâëåíèå ýìîöèÿìè¿ (U
êð.= 67,5 ïðè p≤0,01), ¾ñàìîìîòèâàöèÿ¿ (U êð.= 79 ïðè p≤0,01), ¾ýìïàòèÿ¿ (U êð.=
44 ïðè p≤0,01), ¾ðàñïîçíàíèå ýìîöèé äðóãèõ¿ (U êð.=70 ïðè p≤0,01). Ïî ðåçóëüòàòàì
ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû: 1.Ó ïîäðîñòêîâ ñ âûñî-
êèì óðîâíåì ñàìîýôôåêòèâíîñòè îáíàðóæåíà âçàèìîñâÿçü ëè÷íîé ñàìîýôôåêòèâíîñòè
ñ ðàñïîçíàíèåì ýìîöèé äðóãèõ, èçáåãàíèåì è àãðåññèâíûìè äåéñòâèÿìè; ñîöèàëüíîé
ñàìîýôôåêòèâíîñòè ñ ýìîöèîíàëüíîé îñâåäîìëåííîñòüþ, îñòîðîæíûìè äåéñòâèÿìè è
àãðåññèâíûìè äåéñòâèÿìè; ýìîöèîíàëüíûé èíòåëëåêò ñ åãî ñòðóêòóðíûìè êîìïîíåí-
òàìè, àññåðòèâíûìè äåéñòâèÿìè, âñòóïëåíèåì â ñîöèàëüíûé êîíòàêò, íåïðÿìûìè äåé-
ñòâèÿìè è àñîöèàëüíûìè äåéñòâèÿìè. 2.Ó ïîäðîñòêîâ ñ íèçêèì óðîâíåì ñàìîýôôåêòèâ-
íîñòè íàáëþäàåòñÿ âçàèìîñâÿçü ëè÷íîé ñàìîýôôåêòèâíîñòè ñ ñîöèàëüíîé ñàìîýôôåê-
òèâíîñòüþ, ýìîöèîíàëüíûì èíòåëëåêòîì è àññåðòèâíûìè äåéñòâèÿìè; ýìîöèîíàëüíîãî
èíòåëëåêòà è åãî ñòðóêòóðíûõ êîìïîíåíòîâ. Òàêèì îáðàçîì, âûñîêèé ïîêàçàòåëü ñà-
ìîýôôåêòèâíîñòè ãîâîðèò î òîì, ÷òî ïîäðîñòîê äîñòàòî÷íî óñïåøíî ñïðàâëÿåòñÿ ñî
ñïåöèôè÷åñêèìè è ñëîæíûìè ñèòóàöèÿìè, èñïîëüçóÿ èìåþùèåñÿ ðåñóðñû è ïîçèòèâ-
íûå ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ. Âîçíèêàþùèå ïðîáëåìû âîñïðèíèìàþòñÿ íå êàê íåïðåîäî-
ëèìûå ïðåïÿòñòâèÿ, à êàê âûçîâ, äàþùèé âîçìîæíîñòü ïðîâåðèòü è ïîäòâåðäèòü ñâîè
ñïîñîáíîñòè, òàêàÿ îöåíêà ñèòóàöèè âûçûâàåò ìîáèëèçàöèþ ðåñóðñîâ îðãàíèçìà. Íèç-
êèé óðîâåíü ñàìîýôôåêòèâíîñòè ñâèäåòåëüñòâóåò î íåäîñòàòêå äîâåðèÿ ê ñîáñòâåííûì
ñïîñîáíîñòÿì, íåóâåðåííîñòè â âûïîëíåíèè êàêèõ-ëèáî êîíêðåòíûõ çàäà÷.
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