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Ñïîð ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñòîëêíîâåíèå ïðîòèâîïîëîæíûõ òî÷åê çðåíèÿ. Ïðè ýòîì
ó÷àñòíèêè ñïîðà ñòðåìÿòñÿ ê îáùåìó ðåøåíèþ èëè óòâåðæäåíèþ ñâîåé ïîçèöèè [3].
Êàæäàÿ èç ýòèõ ñòðàòåãèé ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ ñïåöèàëüíî: íàïðèìåð, ñòðåìëåíèå ê
êîíñåíñóñó � â ñèòóàöèè ïåðåãîâîðîâ äëÿ ðåøåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ âîïðîñîâ, ñòðåì-
ëåíèå ê óòâåðæäåíèþ � â ñèòóàöèè òåëåâèçèîííûõ äåáàòîâ, ÷òîáû îäåðæàòü ïîáåäó.

Îáúåêòîì íàøåãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ òåëåâèçèîííûå äåáàòû, ïðåäìåòîì � ìî-
äåëè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î ïîáåäèòåëå â òåëåâèçèîííûõ äåáàòàõ. Â êà÷åñòâå ôàêòîðîâ,
êîòîðûå îïðåäåëÿþò ðåøåíèå î ïîáåäèòåëå, ìû ðàññìàòðèâàåì ïîçèöèþ çðèòåëåé ïî
òåìå äåáàòîâ è èõ îòíîøåíèå ê ó÷àñòíèêàì ïîåäèíêà.

Ñî÷åòàíèå ýòèõ ôàêòîðîâ äàåò ïðåäñòàâëåíèå î òðåõ îñíîâíûõ ìîäåëÿõ: 1) ïîáåäà
îòäàåòñÿ îðàòîðó çà ñ÷åò ñîãëàñèÿ ñ åãî òî÷êîé çðåíèÿ è áîëüøåé ñèìïàòèè ê íåìó; 2)
ïîáåäà îòäàåòñÿ îðàòîðó çà ñ÷åò ñîãëàñèÿ ñ åãî òî÷êîé çðåíèÿ, ïðè ýòîì äðóãîé îðàòîð
íðàâèòñÿ áîëüøå; 3) ïîáåäà îòäàåòñÿ îðàòîðó çà ñ÷åò áîëüøåé ñèìïàòèè ê íåìó, ïðè
ýòîì íåò ñîãëàñèÿ ñ åãî òî÷êîé çðåíèÿ.

Ñèòóàöèþ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î ïîáåäèòåëå ìîæíî îïèñàòü â òåðìèíàõ òåîðèè ïîëÿ
Ê. Ëåâèíà [2]: â ïåðâîì ñëó÷àå � äâèæóùàÿ ñèëà íàïðàâëåíà â ñòîðîíó òîëüêî îäíîãî
îðàòîðà, âî âòîðîì è òðåòüåì ñëó÷àÿõ � äâèæóùèå ñèëû íàïðàâëåíû ê îáîèì îðàòîðàì,
ïðè ýòîì êàæäàÿ èç äâèæóùèõ ñèë èìååò ñâîþ ñäåðæèâàþùóþ ñèëó (áàðüåðû). Ïðè
ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ ïî ìîäåëè 1, â îòëè÷èå îò ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ ïî ìîäåëÿì 2 è 3, ìåæäó
ïîçèöèåé ïî òåìå äåáàòîâ è îòíîøåíèåì ê îðàòîðàì åñòü êîãíèòèâíîå ñîîòâåòñòâèå [1].

Öåëü ðàáîòû � èçó÷èòü, êàêèì îáðàçîì ïðèíèìàåòñÿ ðåøåíèå î ïîáåäèòåëå â òåëå-
âèçèîííûõ äåáàòàõ. Ìû ïðåäïîëàãàåì, ÷òî:

1. Ðåøåíèå î ïîáåäèòåëå áóäåò ÷àùå ïðèíèìàòüñÿ ïî ìîäåëè 1, ÷åì ïî ìîäåëÿì 2 è
3 (âìåñòå âçÿòûì).

2. Êîãíèòèâíîå ñîîòâåòñòâèå äîñòèãàåòñÿ ïî îäíîìó èç ñëåäóþùèõ ñöåíàðèåâ: ïîçè-
öèÿ ÷åëîâåêà ïî òåìå äåáàòîâ áóäåò ìåíÿòü åãî îòíîøåíèå ê îðàòîðàì èëè íàîáîðîò.

3. Ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ â ñèòóàöèè êîíôëèêòà áàðüåð ¾Íåñîãëàñèå ñ òî÷êîé çðå-
íèÿ¿ áóäåò ïðåîäîëåâàòüñÿ ïðîùå, ÷åì áàðüåð ¾Àíòèïàòèÿ ê îðàòîðó¿.

4. ×åëîâåê áóäåò îñîçíàâàòü, ÷òî ðåøåíèå ïðèíèìàåòñÿ â ñèòóàöèè êîíôëèêòà, è
ïðåäëàãàòü îáúÿñíåíèÿ, êîòîðûå ñíèæàþò êîãíèòèâíûé äèññîíàíñ.

Â èññëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå 120 ÷åëîâåê: 40 ñòóäåíòîâ ÌÃÓ èì. Ì.Â. Ëîìî-
íîñîâà è 80 ñòóäåíòîâ Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ. Ñòóäåíòû
Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà äëÿ ïðîâåäåíèÿ ýêñïåðèìåíòà áûëè ðàçáèòû íà äâå ðàâíûå
ïîäãðóïïû. Ïîë èñïûòóåìûõ: 38 � ìóæñêîãî è 82 � æåíñêîãî ïîëà. Âîçðàñò èñïûòóåìûõ
âàðüèðîâàë îò 18 äî 23 ëåò (ñðåäíèé âîçðàñò � 20 ëåò).

Â êà÷åñòâå ýêñïåðèìåíòàëüíîãî âîçäåéñòâèÿ âûñòóïàëè äåáàòû èç ïðîãðàììû ¾Ê
áàðüåðó¿ ñ Â. Ñîëîâüåâûì (4 âûïóñêà). Ïðåäúÿâëÿëèñü òîëüêî ïåðâûå ðàóíäû, ïðî-
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äîëæèòåëüíîñòü êàæäîãî îòðûâêà � îêîëî 10 ìèíóò. Ñòóäåíòû ÌÃÓ ïðîñìàòðèâàëè 4
ïðîãðàììû, ñòóäåíòû Ôèíàíñîâîãî óíèâåðñèòåòà � 2 ïðîãðàììû. Â ðåçóëüòàòå êàæäàÿ
èç ïðîãðàìì áûëà îöåíåíà 80 ðåñïîíäåíòàìè.

Èñïûòóåìûå äî è ïîñëå ïðîñìîòðà äåáàòîâ îòìå÷àëè ñâîþ ïîçèöèþ ïî òåìå äåáàòîâ
è îòíîøåíèå ê ó÷àñòíèêàì ïîåäèíêà (7-áàëüíàÿ øêàëà îò � 3 äî 3). Êðîìå ýòîãî, ðå-
ñïîíäåíòîâ ïðîñèëè îòäàòü ïîáåäó îäíîìó èç îðàòîðîâ ñ êîììåíòàðèåì: ¾Ïî÷åìó èìåí-
íî åìó?¿. Ìàòåìàòè÷åñêàÿ îáðàáîòêà äàííûõ ïðîâîäèëàñü â SPSS (âåðñèÿ 18.0). Äëÿ
îöåíêè ÷àñòîòû èñïîëüçîâàíèÿ ðàçíûõ ìîäåëåé ïîäñ÷èòûâàëèñü Õè-êâàäðàò Ïèðñîíà
è òî÷íûé òåñò Ôèøåðà.

Ìîäåëè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î ïîáåäèòåëå èñïîëüçóþòñÿ ñ îäèíàêîâîé ÷àñòîòîé ïðè
ïðîñìîòðå ðàçíûõ ïðîãðàìì, â ìóæñêîé è æåíñêîé ïîäãðóïïàõ, â ïîäãðóïïàõ ñ ðàçíûì
ïðîôèëåì îáðàçîâàíèÿ. Ìîäåëü 1 ¾Ñîãëàñèå ñ òî÷êîé çðåíèÿ è ñèìïàòèÿ ê îðàòîðó¿ �
60%, ìîäåëü 2 ¾Ñîãëàñèå ñ òî÷êîé çðåíèÿ ïðè êîíôëèêòå¿ � 11 %, ìîäåëü 3 ¾Ñèìïàòèÿ
ê îðàòîðó ïðè êîíôëèêòå¿ � 29 % îò âñåõ ñëó÷àåâ.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ãîâîðèòü î íåêîòîðîé óíèâåðñàëüíîé ÷àñòîòå èñïîëüçîâàíèÿ
ðàçíûõ ìîäåëåé. Ïðè ýòîì ðåøåíèå î ïîáåäèòåëå ïî ìîäåëè 1 ïðèíèìàåòñÿ ÷àùå, ÷åì
ïî ìîäåëÿì 2 è 3 (âìåñòå âçÿòûì) (p = 0,000). Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî ÷åëîâåêó ëåã÷å
ïðèíèìàòü ðåøåíèå î ïîáåäèòåëå, êîãäà åñòü êîãíèòèâíîå ñîîòâåòñòâèå ìåæäó ïîçèöèåé
ïî òåìå äåáàòîâ è îòíîøåíèåì ê îðàòîðàì.

Åñëè êîãíèòèâíîãî ñîîòâåòñòâèÿ íå áûëî äî äåáàòîâ, îíî äîñòèãàåòñÿ îäíèì èç ñëå-
äóþùèõ ñïîñîáîâ: ñöåíàðèé 1 � ïîçèöèÿ ÷åëîâåêà ïî òåìå äåáàòîâ ìåíÿåò åãî îòíîøåíèå
ê îðàòîðàì (â 65 % ñëó÷àåâ); ñöåíàðèé 2 � îòíîøåíèå ÷åëîâåêà ê îðàòîðàì ìåíÿåò åãî
ïîçèöèþ ïî òåìå (â 35 % ñëó÷àåâ). Ñöåíàðèé 1 èñïîëüçóåòñÿ ÷àùå, ÷åì ñöåíàðèé 2, íî
áûëè ïîëó÷åíû èíäèâèäóàëüíûå ðàçëè÷èÿ â çàâèñèìîñòè îò ïðîãðàììû è ïîëà èñïû-
òóåìûõ.

Ñöåíàðèé 1 íàáëþäàåòñÿ ÷àùå ïðè ïðîñìîòðå ïðîãðàììû íà òåìó ¾Óæåñòî÷åíèå
íàêàçàíèÿ çà íàðóøåíèå ÏÄÄ¿, ñöåíàðèé 2 � ïðè ïðîñìîòðå ïðîãðàììû íà òåìó ¾Îáú-
åäèíåíèå îïïîçèöèîííûõ ïàðòèé â ïàðëàìåíòå¿ (p = 0,000). Ýòî ñâÿçíî ñ òåì, ÷òî ïî
ïåðâîé ïðîãðàììå, â îòëè÷èå îò âòîðîé ïðîãðàììû, â ãðóïïå áûëà ÿðêî âûðàæåííàÿ
òî÷êà çðåíèÿ. Êðîìå ýòîãî, ìóæ÷èíû èñïîëüçóþò ÷àùå ñöåíàðèé 1, à æåíùèíû � îáà
ñöåíàðèÿ ñ ðàâíîé ÷àñòîòîé (p = 0,050). Òî åñòü ìóæ÷èíû, â îòëè÷èå îò æåíùèí, íå
ìåíÿþò ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ ïîä âëèÿíèåì ñèìïàòèè ê îðàòîðó.

Â ñèòóàöèè êîíôëèêòà ñëó÷àåâ, êîãäà ïðåîäîëåâàåòñÿ áàðüåð ¾Íåñîãëàñèå ñ òî÷êîé
çðåíèÿ¿, áîëüøå, ÷åì ñëó÷àåâ, êîãäà ïðåîäîëåâàåòñÿ áàðüåð ¾Àíòèïàòèÿ ê îðàòîðó¿
(p = 0,000). Âèäèìî, ÷åëîâåêó ïñèõîëîãè÷åñêè ïðîùå îòäàòü ïîáåäó ¾õîðîøåìó¿ ÷å-
ëîâåêó, ñ êîòîðûì îí íå ñîãëàñåí, ÷åì ¾ïëîõîìó¿ ÷åëîâåêó, òî÷êó çðåíèÿ êîòîðîãî îí
ïîääåðæèâàåò. Îïèðàÿñü íà êîììåíòàðèè èñïûòóåìûõ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ðåñïîíäåí-
òû îñîçíàâàëè, êîãäà ðåøåíèå ïðèíèìàëîñü â ñèòóàöèè êîíôëèêòà.

Åñëè ïðåîäîëåâàåòñÿ áàðüåð ¾Íåñîãëàñèå ñ òî÷êîé çðåíèÿ¿ èñïîëüçóåòñÿ îáúÿñíåíèå
ïî òèïó ¾Ïðèäåðæèâàþñü äðóãîé òî÷êè çðåíèÿ, íî ñ îðàòîðîì âî ìíîãîì ñîãëàñåí¿,
åñëè ïðåîäîëåâàåòñÿ áàðüåð ¾Àíòèïàòèÿ ê îðàòîðó¿ � îáúÿñíåíèå ïî òèïó ¾Îðàòîð íå
íðàâèòñÿ, íî â äåáàòàõ îí ïðîÿâèë ñåáÿ õîðîøî¿. Ïîäîáíûå îáúÿñíåíèÿ âñòðå÷àþòñÿ
íå ó âñåõ ðåñïîíäåíòîâ, âèäèìî, ïîòîìó, ÷òî ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ î ïîáåäèòå íå ÿâëÿåòñÿ
ëè÷íîñòíî âàæíîé ñèòóàöèåé.

Òàêèì îáðàçîì, ãëàâíûé ìåõàíèçì, êîòîðûé ëåæèò â îñíîâå ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ î ïî-
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áåäèòåëå â òåëåâèçèîííûõ äåáàòàõ, � ýòî äîñòèæåíèå êîãíèòèâíîãî ñîîòâåòñòâèÿ ìåæäó
ïîçèöèåé ïî òåìå äåáàòîâ è îòíîøåíèåì ê ó÷àñòíèêàì ïîåäèíêà.
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