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Ñïåöèàëèñòû ïî îöåíêå äîñòîâåðíîñòè èíôîðìàöèè (ïîëèãðàôîëîãè) � ýòî ïðåäñòà-
âèòåëè òîé ñôåðû äåÿòåëüíîñòè, â êîòîðîé òðåáóåòñÿ íàñûùåííîå è àêòèâíîå ñîöèàëü-
íîå âçàèìîäåéñòâèå (ñ èíèöèàòîðàìè èññëåäîâàíèÿ, ëèöàìè, íåïîñðåäñòâåííî ïðîõîäÿ-
ùèìè èññëåäîâàíèå ñ èñïîëüçîâàíèåì ïîëèãðàôà, è äð.). Çà÷àñòóþ ðåçóëüòàòîì ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî ñòðåññà (äàëåå � ÏÑ) ïîëèãðàôîëîãà ÿâëÿåòñÿ âîçíèêíîâåíèå ðàçëè÷íûõ
ïðîôåññèîíàëüíî-ëè÷íîñòíûõ äåôîðìàöèé, ðàçðóøåíèå ñèñòåìû ìåæëè÷íîñòíûõ îòíî-
øåíèé êàê â ñåìüå, òàê è íà ðàáîòå, à òàêæå ñíèæåíèå ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè
[4].

Âåäóùèì ôàêòîðîì ðèñêà ïðîôåññèîíàëüíîãî çäîðîâüÿ ïîëèãðàôîëîãîâ âûñòóïàåò
âûñîêàÿ öåíà ýêñïåðòíîé îøèáêè [6]. Âåðîÿòíîñòü òàêîé îøèáêè ñóùåñòâåííî óâåëè÷è-
âàåòñÿ â ñèòóàöèè ïåðåæèâàíèÿ ñîñòîÿíèÿ çíà÷èòåëüíîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî íàïðÿæå-
íèÿ, êîòîðîå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íåîòúåìëåìóþ ÷àñòü ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè
äàííûõ ñïåöèàëèñòîâ.

Èçó÷åíèå òåìàòè÷åñêîé ëèòåðàòóðû ïîêàçàëî, ÷òî äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè ïðîáëå-
ìà ðàçâèòèÿ è ñïåöèôèêè ïðîÿâëåíèé ÏÑ ó ïîëèãðàôîëîãîâ íå ðàñêðûòà â êîíòåêñòå
îáú¼ìíîé ñèñòåìàòè÷åñêîé ïðîðàáîòêè [2]. Îäíàêî âîïðîñ ïðîôåññèîíàëüíîãî çäîðîâüÿ
îñòà¼òñÿ êàê íèêîãäà àêòóàëüíûì [1, 3, 5].

Áûëî îòìå÷åíî, ÷òî òðóäîâàÿ äåÿòåëüíîñòü ïîëèãðàôîëîãîâ íàñûùåíà èíòåíñèâíû-
ìè ðàáî÷èìè íàãðóçêàìè: âñòðå÷è ñ èíèöèàòîðàìè èññëåäîâàíèé, èçó÷åíèå áîëüøîãî
îáú¼ìà ìàòåðèàëîâ äåë, çíà÷èòåëüíûå ýìîöèîíàëüíûå è èíòåëëåêòóàëüíûå çàòðàòû,
âûñîêàÿ ìîðàëüíàÿ è þðèäè÷åñêàÿ îòâåòñòâåííîñòü çà ðåçóëüòàòû ïðîäåëàííîé ðàáîòû
è äð. [2]. Îäíàêî ðåãóëÿðíîñòü äàííûõ íàãðóçîê çà÷àñòóþ íåðàâíîìåðíà êàê ïî ñïåöè-
ôèêå ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäàíèé, òàê è ïî ïðîäîëæèòåëüíîñòè èõ âûïîëíåíèÿ.

Àâòîðîì íàñòîÿùåé ïóáëèêàöèè áûëî ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå ñïåöèôè÷åñêèõ õà-
ðàêòåðèñòèê ÏÑ ó ñïåöèàëèñòîâ-ïîëèãðàôîëîãîâ.

Â èññëåäîâàíèè ïðèíèìàëè ó÷àñòèå 56 ÷åëîâåê: 31 ìóæ÷èíà è 25 æåíùèí â âîçðàñòå
îò 27 äî 46 ëåò. Ïðîôåññèîíàëüíûé ñòàæ ðåñïîíäåíòîâ âàðüèðîâàëñÿ îò 1-ãî ãîäà äî 8
ëåò.

Öåëü èññëåäîâàíèÿ: âûÿâèòü è îïèñàòü ñèíäðîìû ÏÑ ó ïîëèãðàôîëîãîâ. Â êà÷åñòâå
êîíêðåòíûõ çàäà÷ áûëè îïðåäåëåíû ñëåäóþùèå:

1. Îïðåäåëèòü âåäóùèå ôàêòîðû, çàïóñêàþùèå ìåõàíèçì ðàçâèòèÿ ÏÑ ó ïîëèãðà-
ôîëîãîâ, ñîãëàñíî ñïåöèôèêå âûïîëíÿåìûõ ðàáîò.

2. Èçó÷èòü îñîáåííîñòè ïðîÿâëåíèÿ ñèíäðîìîâ ÏÑ ó ïîëèãðàôîëîãîâ.

Èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü â 3 ýòàïà: äèàãíîñòè÷åñêèé, ïðîôåññèîãðàôè÷åñêèé è
àíàëèòè÷åñêèé.
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Ïåðâûé ýòàï èññëåäîâàíèÿ ñîñòîÿë â ïðîâåäåíèè ïñèõîëîãè÷åñêîé è ïñèõîôèçèîëî-
ãè÷åñêîé îöåíêè òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ ó÷àñòíèêîâ â íàïðàâëåíèè ó÷¼òà êà÷åñòâà æèçíè
ïðîôåññèîíàëîâ. Â ðåçóëüòàòå áûëè îòìå÷åíû ïðèçíàêè íàëè÷èÿ õðîíè÷åñêèõ çàáîëå-
âàíèé ðåñïîíäåíòîâ, à òàêæå îöåíåíà ñòåïåíü âûðàæåííîñòè ôàêòîðîâ ðèñêà: çëîóïî-
òðåáëåíèå àëêîãîëåì, êóðåíèå, ïàññèâíûé îáðàç æèçíè, ïîíèæåííûé èììóíèòåò, âûñî-
êèé óðîâåíü ñòðåññîãåííîñòè è äð. Ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ ó÷àñòíèêîâ áûëî îöåíåíî êàê
"íåáëàãîïîëó÷íîå". Îáùèé óðîâåíü ñòðåññà ó ïîëèãðàôîëîãîâ îòìå÷åí êàê "âûðàæåí-
íûé".

Íà âòîðîì ýòàïå èññëåäîâàíèÿ áûë ïðîâåä¼í ïðîôåññèîãðàôè÷åñêèé àíàëèç äåÿ-
òåëüíîñòè ïîëèãðàôîëîãîâ. Ïî èòîãàì àíàëèçà:

- îïðåäåëåíû âåäóùèå ïðîôåññèîíàëüíî âàæíûå êà÷åñòâà ïîëèãðàôîëîãîâ â êîãíè-
òèâíîé, êîììóíèêàòèâíîé è ìîòèâàöèîííîé ñôåðàõ, à òàêæå îñîáåííîñòè õàðàêòåðà è
ñàìîðåãóëÿöèè ó÷àñòíèêîâ;

- âûäåëåíû ñóáúåêòèâíî íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå÷àþùèåñÿ íàïðàâëåíèÿ èçó÷àåìîé äå-
ÿòåëüíîñòè;

- îïðåäåëåíû ôàêòè÷åñêèå è æåëàåìûå óñëîâèÿ ðàáîòû ðåñïîíäåíòîâ;
- çàôèêñèðîâàí óðîâåíü óäîâëåòâîð¼ííîñòè ñâîåé ïðîôåññèåé.
Íà òðåòüåì ýòàïå èññëåäîâàíèÿ áûëè âûÿâëåíû íàèáîëåå õàðàêòåðíûå ïðè÷èíû âîç-

íèêíîâåíèÿ ÏÑ â èçó÷àåìîé âûáîðêå: âûñîêàÿ èíòåíñèâíîñòü ðàáî÷åãî ãðàôèêà, îäíî-
ðîäíîñòü çàäà÷, æ¼ñòêèé êîíòðîëü îòíîñèòåëüíî ñðîêîâ è äîêóìåíòèðîâàíèÿ ðåçóëü-
òàòîâ âûïîëíÿåìûõ ðàáîò, îáøèðíûé êðóã è âûñîêàÿ ñëîæíîñòü ïðîôåññèîíàëüíûõ
çàäà÷. Äàëåå àíàëèç ïîëó÷åííûõ äàííûõ ïîçâîëèë âûäåëèòü îñíîâíûå ïðèçíàêè ñòðåñ-
ñîâîãî ñîñòîÿíèÿ:

- â ôèçèîëîãè÷åñêèõ ïðîÿâëåíèÿõ (ïîâûøåíèå àðòåðèàëüíîãî äàâëåíèÿ; óñèëåíèÿ
÷àñòîòû ñåðäå÷íûõ ñîêðàùåíèé; íàðóøåíèå àïïåòèòà);

- â êîãíèòèâíîé ñôåðå è ïñèõîìîòîðèêå (óñêîðåíèå òåìïà ðå÷è; ñíèæåíèå óñòîé÷èâî-
ñòè âíèìàíèÿ è óñèëåíèå îòâëåêàåìîñòè; ÿâëåíèÿ íàðóøåíèÿ êîîðäèíàöèè äâèæåíèé);

- â ýìîöèîíàëüíîé ñôåðå (âîçíèêíîâåíèå âñòðåâîæåííîñòè, ìíèòåëüíîñòè, ñòðàõà
áåç îñîáûõ íà òî ïðè÷èí; ÷àñòîå óõóäøåíèå íàñòðîåíèÿ);

- â ïîâåäåíèè ðåñïîíäåíòîâ (ñêîâàííîñòü, çàêðåïîù¼ííîñòü ìûøö; çëîóïîòðåáëåíèå
ëåêàðñòâàìè; íàðóøåíèå ñíà).

Èòîãè ïðîâåä¼ííîãî èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëÿþò ñäåëàòü âûâîä î âåäóùåì âëèÿíèè ñî-
äåðæàíèÿ è óñëîâèé äåÿòåëüíîñòè ïîëèãðàôîëîãîâ íà ñîñòîÿíèå èõ ïðîôåññèîíàëüíîãî
çäîðîâüÿ. Òàêèì îáðàçîì, ïåðñïåêòèâíûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ:

1. Äàëüíåéøåå èçó÷åíèå äàííîé òåìàòèêè â êîíòåêñòå ðàçðàáîòêè ïðîãðàììû ïñè-
õîëîãè÷åñêîé è ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîé ïðîôèëàêòèêè ðàçâèòèÿ ÏÑ ó ïîëèãðàôîëîãîâ.

2. Ñîçäàíèå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ êîìïëåêñîâ ïî ñòàáèëèçàöèè ïñèõîëîãè÷åñêî-
ãî ñîñòîÿíèÿ ñïåöèàëèñòîâ è âîññòàíîâëåíèþ çäîðîâüÿ.
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