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×åëîâå÷åñòâî âåäåò ïîñòîÿííûé ïîèñê ïóòåé îáíîâëåíèÿ öåííîñòåé, ìåíòàëèòåòà è
îáðàçà æèçíè ñîöèóìà. Îáíîâëåíèå ýòî ïðîèñõîäèò ÷åðåç êîððåêòèðîâêó îáùåñòâåííîãî
ìíåíèÿ. Îäíîé èç ôîðì óïðàâëåíèÿ è àêòóàëèçàöèè îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ ÿâëÿåòñÿ
ýïàòàæ, ïðåâðàòèâøèéñÿ â êóëüòóðå ÕÕI âåêà èç èíäèâèäóàëüíîãî ñïîñîáà ïîâåäåíèÿ
â øèðîêî ðàñïðîñòðàíåííîå ÿâëåíèå, íàøåäøåå ñâîå ïðèìåíåíèå â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ
æèçíè îáùåñòâà, â òîì ÷èñëå è ïîëèòèêå.

Â òåîðèè ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ ïîä îáùåñòâåííûì ìíåíèåì ïîíèìàþò êîë-
ëåêòèâíîå îöåíî÷íîå ñóæäåíèå òîé èëè èíîé ãðóïïû îáùåñòâåííîñòè ïî ïîâîäó ñîöè-
àëüíî çíà÷èìûõ ïðîáëåì, â êîòîðîì ïðîÿâëÿåòñÿ åå îòíîøåíèå ê ñîáûòèÿì è ôàêòàì,
ñâÿçàííûì ñ äåÿòåëüíîñòüþ áàçèñíîãî ñóáúåêòà PR.[2]

Ýïàòàæíûé PR (Crazy PR) � çàïëàíèðîâàííîå, ýêñòðàîðäèíàðíîå, ñàìîäîñòà-
òî÷íîå íàðóøåíèå îáùåïðèíÿòûõ íîðì çà ðàìêàìè òðàäèöèîííîãî âîñïðèÿòèÿ, èìåþ-
ùåå ñâîåé öåëüþ ïðèâëå÷åíèå âíèìàíèÿ ê ïðîäóêòó èëè óñëóãå è ðàçâèòèå âîñïðèÿòèÿ
ïðîäóêòà èëè óñëóãè ñ òî÷êè çðåíèÿ íîâàòîðñòâà è óâåðåííîãî ïðåâîñõîäñòâà íàä êîíêó-
ðèðóþùèìè ïðîäóêòàìè è óñëóãàìè. Ýïàòàæíûé PR îòíîñèòñÿ ê ÷èñëó øîêèðóþùèõ,
èëè ïðîâîêàöèîííûõ âèðóñíûõ êàìïàíèé.[1]

Ìåòîäû óïðàâëåíèÿ îáùåñòâåííûì ìíåíèåì ÷åðåç ýïàòàæ íå ÿâëÿþòñÿ íîâèíêîé â
ìèðå ïèàð. Íî èìåííî â ñîâðåìåííîé æèçíè åãî ïðèìåíåíèå ñòàíîâèòñÿ îñîáåííî ïîïó-
ëÿðíûì.[3] Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ îòíîñèòåëüíîé äåøåâèçíîé òàêîãî ñïîñîáà PR, ñíèæåíèåì
ýôôåêòèâíîñòè òðàäèöèîííûõ ìåòîäîâ è çàãðóæåííîñòüþ íàñåëåíèÿ, â ñèëó ÷åãî ïðè-
âëå÷ü åãî âíèìàíèå ê êîíå÷íîìó ïðîäóêòó ñòàíîâèòñÿ âñå ñëîæíåå.

Äëÿ îáëåã÷åíèÿ ïîíèìàíèÿ ìåõàíèêè ðàáîòû ýïàòàæà êàê òåõíîëîãèè óïðàâëåíèÿ
îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ áûëà ðàçðàáîòàíà îðèãèíàëüíàÿ êëàññèôèêàöèÿ ýïàòàæíîãî PR.

I. Ýïàòèðîâàíèå çà ñ÷åò ëè÷íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê è âíåøíåãî âèäà

1. Ñïîñîá ýïàòàæà çà ñ÷åò ìîäèôèêàöèè âíåøíîñòè è îòêëîíåíèé îò íîðìû, ñâÿçàí-
íûõ ñ ñîáñòâåííûì òåëîì ýïàòàæèñòà;

2. Ýïàòèðîâàíèå ïîñðåäñòâîì ëè÷íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèê ñóáúåêòà ýïàòàæà, åãî õà-
ðàêòåðà.

II. Ýïàòàæ, îñíîâàííûé íà îñîçíàííîì ïðîòèâîïîñòàâëåíèè ýïàòàæèñòà îáùåñòâó

1. Ýïàòàæ, ïîñòðîåííûé íà îòêëîíåíèå îò ìîðàëüíûõ íîðì ñóáúåêòà ýïàòàæà;

2. Ýïàòàæíûé PR îñíîâàííûé íà îòêëîíåíèè îò íîðìû ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé
ýïàòàæèñòà;

3. Ýïàòèðîâàíèå çà ñ÷åò îáùåìèðîâûõ ïðîáëåì.

Äëÿ äîêàçàòåëüñòâà ýôôåêòèâíîñòè ýïàòàæà êàê ñðåäñòâà óïðàâëåíèÿ îáùåñòâåí-
íûì ìíåíèåì íà êàæäûé ïóíêò êëàññèôèêàöèè, ïîäõîäÿùèé ïîä ñïåöèôèêó ïîëèòèêè,
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â ðàáîòå áûë ïðèâåäåí ïðèìåð óäà÷íîãî ïðèìåíåíèÿ ýïàòàæíîé PR-àêöèè èç îïûòà
ðîññèéñêèõ ïîëèòè÷åñêèõ äåÿòåëåé.

Òàêæå â èññëåäîâàíèè áûëî èçó÷åíî èñïîëüçîâàíèå â ïîëèòèêå ýïàòàæíîé PR-àêöèè,
íà ïðèìåðå ïðåäëîæåíèÿ Âëàäèìèðîì Ïóòèíûì ãðàæäàíñòâà Æåðàðó Äåïàðäüå. Ýòî
ýïàòàæíîå ñîáûòèå áûëî ðàçáèòî íà ýòàïû. Â ñâîþ î÷åðåäü, êàæäûé ýòàï áûë ïîäðîáíî
ðàçîáðàí è ïðîàíàëèçèðîâàí. Íà îñíîâå ýòîãî àíàëèçà áûëè âûðàáîòàíû âîçìîæíûå
îáëàñòè îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ, êîòîðûå ìîãëè áûòü èçìåíåíû ïðè ïîìîùè ýòîé àêöèè:

1. Óìåíüøåíèå âîëíû ýìèãðàöèè ðîññèÿí çà ðóáåæ;
2. Ñîçäàíèå è ïîäíÿòèå ïàòðèîòè÷åñêîãî äóõà;
3. Âîñõâàëåíèå ðîññèéñêîé íàëîãîâîé ñèñòåìû;
4. Ïðèâëå÷åíèå â ñòðàíó èíâåñòèöèé è èììèãðàöèÿ èíòåëëèãåíöèè èç ñòðàí Åâðîïû

è Àìåðèêè;
5. Ïîâûøåíèå ïðåñòèæà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â ìèðå;
6. Ïîäíÿòèå èìèäæà Âëàäèìèðà Ïóòèíà ñðåäè ðîññèÿí;
7. Êîñâåííîå ïîäòâåðæäåíèå ðàáîòû ïðîãðàììû ïî ïåðåñåëåíèþ ñîîòå÷åñòâåííèêîâ.
Ïî èòîãàì ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ áûëè ðàçðàáîòàíû ðåêîìåíäàöèè îá îáîñíî-

âàííîñòè ïðèìåíåíèÿ ýïàòàæíîãî PR:
1. Áðåíä âêëþ÷àåò â ñåáÿ ýïàòàæ ïî ñâîåé êîíöåïöèè, ïî õàðàêòåðó âûñòðàèâàåìûõ

êîììóíèêàöèé ñ îïðåäåëåííîé öåëåâîé àóäèòîðèåé;
2. Ïîëèòè÷åñêèé äåÿòåëü èëè ïàðòèÿ òîëüêî âûõîäÿò íà ïîëèòè÷åñêóþ àðåíó è èì

íóæåí øèðîêèé îáùåñòâåííûé ðåçîíàíñ, à òàêæå â ñëó÷àå èçìåíåíèÿ èìèäæà ïîëèòèêà
è ïåðåïîçèöèîíèðîâàíèÿ ïàðòèè.

3. Íå ñìîòðÿ íà òî, ÷òî òåîðåòè÷åñêè ïðèìåíåíèå âñåõ âèäîâ ýïàòàæà â ïîëèòèêå âîç-
ìîæíî, íà ïðàêòèêå ëó÷øå èñïîëüçîâàòü òîëüêî ïîëîæèòåëüíî è íåéòðàëüíî îêðàøåí-
íûå ýïàòàæíûå àêöèè. Òàê êàê ïîëèòèê ìîæåò ïîòåðÿòü ñëèøêîì ìíîãî ïðè íåòî÷íîì
ïîïàäàíèè â ìîìåíò è â öåëåâóþ àóäèòîðèþ.

Òàêèì îáðàçîì, èñõîäÿ èç ïðèâåäåííûõ âûøå ôàêòîâ, â äàííîì èññëåäîâàíèè óäà-
ëîñü ïîäòâåðäèòü ãèïîòåçó, âûäâèíóòóþ â íàçâàíèè ðàáîòû, î òîì, ÷òî ýïàòàæ ÿâëÿåòñÿ
óñïåøíîé òåõíîëîãèåé óïðàâëåíèÿ îáùåñòâåííûì ìíåíèåì â ñôåðå ïîëèòèêè.
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