
Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2013¿

Ñåêöèÿ ¾Ñîöèîëîãèÿ¿

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü êàê ôàêòîð ïðîôåññèîíàëüíîé
äåôîðìàöèè ëè÷íîñòè

Øèøêîâà Ãàëèíà Âàëåðüåâíà

Àñïèðàíò

ÓðÃÓÏÑ, Ôàêóëüòåò ýêîíîìèêè è óïðàâëåíèÿ, Åêàòåðèíáóðã, Ðîññèÿ

E-mail: trifanovag@mail.ru

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü � ýòî ðîä òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè, îïðå-
äåëÿåìûé ïðîèçâîäñòâåííî-òåõíîëîãè÷åñêèì ðàçäåëåíèåì òðóäà è åãî ôóíê-
öèîíàëüíûì ñîäåðæàíèåì. Â ñâîþ î÷åðåäü, ñîäåðæàíèå òðóäà çàâèñèò îò
ïðåäìåòà è ñðåäñòâ òðóäà, ôîðìû îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà.
Â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðîèçâîäèò êàêîé-òî ïðî-
äóêò, íåîáõîäèìûé ÷åëîâåêó. Â òî æå âðåìÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü
íàêëàäûâàåò îïðåäåëåííûé îòïå÷àòîê íà ëè÷íîñòü, åå îñóùåñòâëÿþùóþ. Â
îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ, íàïðèìåð, ÷åëîâåê ìîæåò ïðåâðàòèòüñÿ â ïðèäàòîê
ìàøèíû. Êðîìå òîãî, ñòàíäàðòèçàöèÿ, ïðèìåíÿåìàÿ ïðè ïðîèçâîäñòâå ìà-
øèí, èíîãäà ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà ëþäåé: ëþäè, îñóùåñòâëÿÿ ñòàíäàðòíûå
äåéñòâèÿ íà ïðîèçâîäñòâå, ïåðåíîñÿò ýòè ïðèâû÷êè íà ÷àñòíóþ æèçíü. Âñå
ýòî ñîçäàåò ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû è ïðîòèâîðå÷èÿ, ñâÿçàííûå ñ ïðîôåññèî-
íàëüíûìè äåôîðìàöèÿìè [5].

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåôîðìàöèÿ (îò ëàò. deformatio) � êîãíèòèâíîå èñêà-
æåíèå, ïñèõîëîãè÷åñêàÿ äåçîðèåíòàöèÿ ëè÷íîñòè, ôîðìèðóþùàÿñÿ èç-çà ïî-
ñòîÿííîãî äàâëåíèÿ âíåøíèõ è âíóòðåííèõ ôàêòîðîâ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, è ïðèâîäÿùàÿ ê ôîðìèðîâàíèþ ñïåöèôè÷åñêè-ïðîôåññèîíàëüíîãî
òèïà ëè÷íîñòè. Â ôèçèêå ïîä òåðìèíîì ¾äåôîðìàöèÿ¿ ïîäðàçóìåâàþò èç-
ìåíåíèå ôîðìû è ðàçìåðîâ òåëà (èëè ÷àñòè òåëà) ïîä äåéñòâèåì âíåøíèõ
ñèë, ïðè âîçäåéñòâèÿõ, âûçûâàþùèõ èçìåíåíèå ïîëîæåíèÿ ÷àñòèö òåëà [1].

Äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè åùå íå ñôîðìèðîâàíî åäèíîå, óäîâëåòâîðÿþùåå
âñåõ ïîíÿòèå ¾ïðîôåññèîíàëüíîé äåôîðìàöèè¿. Òðóäíîñòè ðàñêðûòèÿ åå
ïðèðîäû îáóñëîâëåíû, ïðåæäå âñåãî, ñëîæíîñòüþ ñòðóêòóðû è ìíîãîîáðà-
çèåì ñâÿçåé ìåæäó ôîðìàìè ïðîÿâëåíèÿ äåôîðìàöèè â ïðîöåññå ïðîôåññè-
îíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè è èõ ëè÷íîñòíîé ñóùíîñòüþ.

Èçâåñòíûì ñîöèîëîãîì Øàòàëîâîé Í.È. â ìíîãî÷èñëåííûõ ðàáîòàõ, ïî-
ñâÿùåííûõ ïðîôåññèîíàëüíûì äåôîðìàöèÿì, áûëè ðàññìîòðåíû è êëàññè-
ôèöèðîâàíû íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå÷àþùèåñÿ èõ âèäû. Òàê, ñîãëàñíî Øàòàëî-
âîé Í.È.[5], â ïðîöåññå æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà âîçíèêàþò ñëåäóþùèå
âèäû ïðîôåññèîíàëüíûõ äåôîðìàöèé: ðåñòðèêöèîíèçì (èëè ìèíèìèçàöèÿ
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà), èçáûòî÷íàÿ èíòåíñèâíîñòü òðóäà (èëè ïàòîëî-
ãè÷åñêàÿ îäåðæèìîñòü ðàáîòîé), êàðüåðèçì, áåäíîñòü ðîëåâîé ñèñòåìû, çà-
ìêíóòîñòü, íåêîìïåòåíòíîñòü, áîÿçíü ñàìîâûðàæåíèÿ, ðèãèäíîñòü.

Â ñòàòüå ïðèâåäåíû ÿðêèå ñîâðåìåííûå ïðèìåðû èç çàðóáåæíîé ëèòå-
ðàòóðû [3,4], íàãëÿäíî èëëþñòðèðóþùèå ïðîôåññèîíàëüíûå äåôîðìàöèè â
äåÿòåëüíîñòè ãëàâíûõ ãåðîåâ.
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Â ïðîöåññå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè íåðåäêî âîçíèêàþò êàê âíóò-
ðåííèå êîíôëèêòû, òàê è êîíôëèêòû ñ âíåøíèì ìèðîì, ïðèâîäÿùèå ê ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåôîðìàöèè ëè÷íîñòè. Ýòî íå âñåãäà ñêàçûâàåòñÿ áëàãîïðè-
ÿòíî íà ÷åëîâåêå è åãî äåÿòåëüíîñòè. Ïðèçíàêîì íà÷àëà äåôîðìàöèè ëè÷-
íîñòè ñëóæàò ñíèæåíèå ðàáîòîñïîñîáíîñòè, ñíèæåíèå êà÷åñòâà âûïîëíåíèÿ
ðàáîòû, èíîãäà � îñëàáëåíèå ýìîöèîíàëüíîé ðåàêöèè íà ðåçóëüòàò ðàáîòû,
íåàäåêâàòíàÿ ðåàêöèÿ íà âîçíèêàþùèå çàäà÷è, òðåáóþùèå áåçîòëàãàòåëü-
íîãî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. Âñå ýòî ïðèâîäèò ê ðàçíîîáðàçíûì ïðîÿâëåíèÿì
ïðîôåññèîíàëüíîé äåôîðìàöèè ëè÷íîñòè, óñóãóáëåíèþ åå ïðè ñîïóòñòâóþ-
ùèõ ôàêòîðàõ [2].

Êëàññèôèêàöèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ äåôîðìàöèé ìîæåò âêëþ÷àòü â ñåáÿ
òàêèå êàòåãîðèè, êàê ãðàäàöèÿ ïî ãåíäåðíîìó ïðèçíàêó, èåðàðõè÷åñêèì ñòó-
ïåíÿì çàíèìàåìîé äîëæíîñòè âíóòðè ðàññìàòðèâàåìîé ïðîôåññèè.

Çàäà÷à ñîöèîëîãîâ ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû îáîçíà÷èòü âîçìîæíûå âàðèàíòû
ïðîôåññèîíàëüíûõ äåôîðìàöèé ñ òåì, ÷òîáû âûðàáîòàòü è ðåêîìåíäîâàòü ê
ïðèìåíåíèþ àëüòåðíàòèâíûå äåéñòâèÿ è ìåðû, íàïðàâëåííûå íà ïðåäîòâðà-
ùåíèå âîçìîæíûõ ïðîÿâëåíèé ïðîôåññèîíàëüíûõ äåôîðìàöèé ëè÷íîñòè íà
ïðîèçâîäñòâå. Ýòî îäèíàêîâî âàæíî êàê äëÿ ñàìèõ ðàáîòíèêîâ, äëÿ îáðàùà-
þùåãîñÿ ê íèì çà ïîìîùüþ íàñåëåíèÿ, òàê è äëÿ îáùåñòâà, â öåëîì.

Íàèáîëåå äåéñòâåííûì ôàêòîðîì, ïðåäóïðåæäàþùèì ïðîôåññèîíàëüíûå
äåôîðìàöèè ëè÷íîñòè, ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå êîìïëåêñà íðàâñòâåííûõ öåí-
íîñòåé íà âñåõ ýòàïàõ è âî âñåõ îáëàñòÿõ ïðîÿâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè. Ïîíèìàíèå óíèêàëüíîñòè ïðîöåññîâ æèçíåäåÿòåëüíîñòè, õðóïêîñòè,
êàê ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè, òàê è åå áåñöåííîñòè, ðàçâèòèå ñ ðàííèõ ëåò óâà-
æèòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê ëè÷íîñòè è îáùåñòâó, ïðàâèëüíàÿ ìîòèâàöèÿ íà
ïîñòóïêè ïîçâîëèò ñôîðìèðîâàòü ïðîôåññèîíàëà, óñòîé÷èâîãî ê äåôîðìà-
öèÿì.
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