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В современном мире информационные технологии оказывают огромное влияние на все сферы человеческой деятельности в целом и экономики в частности. В настоящее время практически невозможно представить себе функционирование любого предприятия, государственного или финансового института без информационных технологий. А значит, в современном мире все большую важность приобретают оценка и измерение вклада информационных технологий в человеческую деятельность.
Исследования экономической эффективности инвестиций в ИТ в мире проводятся уже на протяжении 30 лет. Первые исследования экономических результатов инвестиций в ИТ были выполнены еще в 1980-х годах. К удивлению специалистов исследования 1980-х и начала 1990-х годов не показали статистически значимого вклада ИТ в повышение их производительности и эффективности. В 1987 году нобелевский лауреат Роберт Солоу сформулировал этот парадокс производительности ИТ так: «Вы можете увидеть компьютерный век где угодно, кроме статистики производительности».
Инвестиции а ИТ в банковской сфере возрастают с каждым годом. В связи с растущими объемами данных и расширяющимися портфелями услуг банки вынуждены переходить к новым все более сложным специализированным информационным системам. Кроме того, в банках часто встречаются особенные или даже уникальные бизнес процессы, что приводит к практической невозможности создания единой информационной системы. В связи с этим, многие банки пользуются сразу несколькими сложными взаимосвязанными системами или же разрабатывают свои собственные, что увеличивает их затраты на ИТ. Так же затраты банков на ИТ возрастают в связи с внедрением единых государственных стандартов информационной безопасности, нацеленных на создание Национальной платежной системы.

Для исследования гипотезы компьютерного капитала была получена выборка данных по 20 крупным банкам Российской Федерации за 6 лет. Была получена следующая информация о банках:

1. Отчетность банков (формы 101 и 102);

2. ИТ бюджеты банков (для некоторых банков полные,  с разбивкой по статьям расходов);
3. Информация об изменениях в ИТ банков (изменения состава информационных система, организационные изменения в ИТ отделе и т.д.).

Также была аккумулирована информация, касающаяся изменений в законодательстве РФ, затрагивающих информационные технологии в предприятиях банковской сферы.
Полученные данные позволяют провести оценку по двум следующим направлениям:

1. Проверка влияния ИТ капитала банка (ИТ бюджета) на его производительность.

Для каждого банка была построена регрессионная модель следующего вида:
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, где
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 – доходы банка;
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 – основной капитал (кроме компьютерного);
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 – труд (сумма заработной платы);
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 – компьютерный капитал (объем ИТ бюджета),
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 – постоянные коэффициенты.

2. Проверка влияния изменений с составе информационных система банка на структуру его ИТ бюджета.

Для банков, в которых за рассматриваемый период произошли изменения в информационных системах, были построены модели бинарной регрессии для оценки изменений в структуре и объеме ИТ бюджета:

[image: image14.png]Y=a+b=*X



, где
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 – объем ИТ бюджета банка;
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 – показатель наличий значительных изменений в структуре информационных система банка в предыдущих периодах;
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 – постоянные коэффициенты.

 Для тех банков, по которым были получены детальные данные по структуре ИТ бюджета была отдельно проведена оценка влияния этих изменений на отдельные статьи ИТ расходов.
Данный анализ позволит выявить какие части расходов на ИТ наиболее связаны с внедрением информационных систем, что в свою очередь предоставит возможность составить наборы лучших взаимосвязанных практик, совместное внедрение которых позволит ускорить и максимизировать отдачу от внедрения новых информационных технологий.

Также в дальнейшем планируется исследовать факторы влияющие на размер ИТ бюджета банка и взаимосвязи между статьями бюджета.
