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В условиях реструктуризации ОАО РЖД в ряду специфических технологий управления карьерным процессом центральное место занимает формирование кадрового резерва и работа с ним. Наличие кадрового резерва в организации должно максимально удовлетворять ее потребности в замещении должностных позиций менеджеров различного уровня. 

Исходя из вышеизложенного, работа с кадровым резервом приобретает особое значение для линейных предприятий железнодорожного транспорта. Поэтому нами было проведено исследование технологии работы с кадровым на предприятии N.
Цель исследования - разработать проектные мероприятия по совершенствованию технологии работы с  кадровым резервом предприятия N.

Объект – технология работы с кадровым резервом. Предмет -  технология работы с  кадровым резервом предприятия N. Методы: включенное наблюдение, анализ документов, анкетирование, интервьюирование.

Формирование кадрового резерва является составной частью развития персонала и планирования карьеры. Работа с кадровым резервом тесно взаимосвязана с другими технологиями управления персоналом.
На первом этапе анализа существующих технологий работы с кадровым резервом в организации мы использовали метод «анализ документов».

В ходе анализа документов было выявлено, что в корпоративной модели компетенций модели и  в существующем положении нет соотношений между уровнями руководителей  и видами резерва. В положении о создании единого кадрового резерва выделены такие виды кадрового резерва, как:

- стратегический - кадровый резерв на должности руководителей холдинга «РЖД», утверждение и назначение на которые осуществляется решением совета директоров ОАО «РЖД» и приказами президента ОАО «РЖД»;

- резерв корпоративного назначения - кадровый резерв на должности  руководителей и заместителей руководителей подразделений холдинга «РЖД», назначение и утверждение на которые осуществляется приказами ОАО «РЖД» или решением совета директоров ДЗО.;

- базовый - кадровый резерв на должности руководителей и специалистов, назначение на которые осуществляется приказами руководителей подразделений холдинга ОАО «РЖД». В базовый резерв железной дороги включаются работники структурных подразделений филиалов, территориальных филиалов ДЗО, находящихся в границах железной дороги;
-молодежный - кадровый резерв из числа наиболее перспективных молодых работников.
Для анализа текущего состояния технологий работы с кадровым резервом на предприятии N, нами было проведено анкетирование специалистов по управлению персоналом и резервистов всех уровней резерва. По данным категориям выборка была сплошная. Общая численность респондентов составила 27 человек. 

По результатам проведенного исследования нами были предложены следующие мероприятия, направленные на совершенствование технологии работы с кадровым резервом предприятия N.
Мероприятия, направленные на совершенствование технологий работы с кадровым резервом предприятия N
	Выявленные проблемы/недостатки
	Предлагаемые проектные мероприятия
	Разработанное документационное обеспечение

	1 ЭТАП-Анализ потребности в резерве

	В ходе исследования на первом этапе работы с кадровым резервом, проблем не было выявлено

	2 ЭТАП-Формирование и составление списка резерва

	Нет соотношений между уровнями руководителей в Корпоративной модели компетенций и видами резерва в существующем положении
	Разработать матрицу соответствия корпоративных компетенций и видов резерва
	Матрица соответствия корпоративных компетенций в Методике работы с кадровым резервом предприятия N для специалистов по УП

	Отбор в резерв проводится формально
	Разработать процедуру отбора в кадровый резерв
	Бланк оценки кандидатов для зачисления в кадровый резерв 

	
	
	Методика работы с кадровым резервом предприятия N для специалистов по УП

	3ЭТАП-Подготовка кандидатов

	Отсутствие индивидуальных планов развития резервиста
	Разработать и утвердить Методические рекомендации по заполнению существующей формы индивидуального плана развития резервиста
	Методические рекомендации по заполнению существующей формы индивидуального плана развития резервиста в Методике работы с кадровым резервом предприятия N для специалистов по УП

	Отсутствие практики назначения  наставника (куратора) для резервистов
	Разработать Положение о наставничестве резервистов
	

	Отсутствует система обучения  резервистов
	Разработать модули программ обучения для всех видов кадрового резерва
	

	Отсутствие оценки результативности нахождения в кадровом резерве
	Разработать процедуру оценки результативности нахождения в кадровом резерве
	Методика работы с кадровым резервом предприятия N для специалистов по УП




На основании результатов исследования разработаны проектные мероприятия, направленные на разработку совершенствования технологии работы с кадровым резервом на предприятии, которые позволять повысить эффективность реализации данной кадровой технологии и, как следствие, результативность деятельности персонала в целом.


















