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Качество и стабильность кадрового потенциала являются одним из условий успешной реализации стратегии развития образовательных учреждений и политики в области качества образовательной деятельности. Исследование проблем кадровой политики проводилось на уровне факультетов.
В процессе исследования данной проблемы было проведено анкетирование преподавателей и сотрудников экономического факультета ЮФУ на предмет оценки их удовлетворенности работой на факультете. Объем выборки составил –  39% (69 из 177 чел.). Представлены руководящий состав, преподаватели всех уровней квалификации и сотрудники, поэтому выборка будет вполне репрезентативной по представленным параметрам. 

Разработанная анкета содержала вопросы, касающиеся пола, возраста, стажу работы, научной степени, занимаемой должности, по категориям персонала. Для того, чтобы выяснить занятость сотрудников в других учреждениях, в анкете был сформулирован следующий вопрос: «Является ли Ваша деятельность в университете единственным местом работы?» Для того, чтобы выяснить изменение системы мотивации, респондентам был задан вопрос: «Как изменилась система мотивации, по вашему мнению, в течение последних трех лет?» Рассмотрены доли доходов, полученные в университете в общей структуре личного дохода сотрудников; респондентам был задан вопрос о причинах работы на экономическом факультете, удовлетворены ли Вы работой на факультете? Для того, чтобы определить степень удовлетворенности преподавателей и сотрудников возможностью повышения квалификации, которую им предоставляет университет, необходимо было выявить их потребность в этом. Для того чтобы определить уровень доступности и полноты информации о жизни вуза, в анкету был включен вопрос: «Основной источник информации о жизни нашего университета?» Для определения ключевых проблем факультета был включен в анкету вопрос: «Назовите ключевые проблемы факультета, требующие первоочередного решения?», а для внесения предложений по совершенствованию мотивации на экономическом факультете  - «Ваши предложения по дальнейшему совершенствованию системы мотивации на экономическом факультете».

По итогам мониторинга были сделаны следующие выводы и предложены следующие рекомендации по совершенствованию кадровой политики факультета.

1. Разработка новой концепции кадровой политики экономического факультета ФГАОУ ВПО «ЮФУ», в которой формулируются миссия, стратегические цели деятельности, желательное состояние кадрового потенциала факультета, основные направления кадровой работы.
2. Совершенствование рейтинга ППС:

- проводить рейтинг 2 раза в год (сентябрь, февраль);

- вносить данные только о работах, выполненных в отчетный период, включая только авторские разработки;

- вносить в рейтинг готовые к публикации научно-методические разработки;

- формировать заявки кафедр по готовым к публикации научным и методическим разработкам с указанием тиража;

- добавить в число показателей рейтинга преподавателей научно-исследовательскую, организационно-методическую, воспитательную работу;

- включить в рейтинг данные об оценке качества преподавательской деятельности студентами. 

3. Суммирование данных по ППС кафедры, подсчитанных согласно рейтингу, дает суммарный рейтинговый балл кафедры. Рейтинг в масштабе факультета может быть определен как отношение суммарного балла кафедры, отнесенного к суммарному баллу работ, выполненных в отчетном периоде (семестр) в масштабах Факультета.

4. Для обеспечения «прозрачности» системы стимулирующих выплат установить процент средств, выделяемых кафедре от суммы оплаты обучения, вносимой студентами, обучающимися на коммерческой основе, с учетом рейтинга кафедры.

5. Исчисление стимулирующей надбавки преподавателя производится исходя из суммы внебюджетных средств, выделенных кафедре, путем ее умножения на рейтинговый балл преподавателя.

6. Осуществлять централизованное планирование повышения квалификации работников с целью мотивации развития их потенциала на основании заявок и индивидуального рейтинга работника. Регистрация заявок и формирование планов повышения квалификации производить на конкурсной основе, с размещением данных на ИИК.

7. Организовать проведения комплекса корпоративных мероприятий по формированию корпоративной культуры инновационного типа: 

- корпоративный кодекс, устанавливающий цель, миссию, нормативные документы, регламентирующие поведение сотрудников, этические принципы и т. д.;

- план корпоративных мероприятий;

- «Доска почета» лучших сотрудников по итогам рейтинга;

- организация проведения конкурсов «Преподаватель года» по номинациям преподаватель, доцент, профессор;

- информация о дополнительных социальных программах: путевки для детей и сотрудников, билеты на культурные мероприятия и т.п.
Данные рекомендации сформулированы для экономического факультета, но, несомненно, могут быть использованы и другими факультетами, а так же в рамках общей кадровой политики университета.
