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Íåîòúåìëåìûìè ïðèçíàêàìè äåìîêðàòè÷åñêîãî, êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî ãîñóäàðñòâà
ÿâëÿþòñÿ ðàçâèòîå ãðàæäàíñêîå îáùåñòâî, áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ áèçíå-
ñà è âûñîêèé óðîâåíü ïðàâîâîé êóëüòóðû ãðàæäàí. Íåîñïîðèì òîò ôàêò, ÷òî íà ñâîåì
ïóòè ê ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ïðàâîâîé ñèñòåìû, Êàçàõñòàíó íåîáõîäèìî îáðàùàòüñÿ ê
îïûòó ðàçâèòûõ ãîñóäàðñòâ è, ïîñëå âíèìàòåëüíîãî èçó÷åíèÿ, ïåðåíèìàòü ïðîãðåññèâ-
íûå ïðàâîâûå èíñòèòóòû. Îäíèì èç íàèáîëåå äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùèõñÿ â ìèðå, â òîì
÷èñëå è â ñòðàíàõ ÑÍÃ, èíñòèòóòîì ÿâëÿåòñÿ ìåäèàöèÿ - âèä àëüòåðíàòèâíîãî óðåãóëè-
ðîâàíèÿ ñïîðîâ.

Â ïîñëàíèè Ïðåçèäåíòà Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí Ëèäåðà íàöèè Í.À.Íàçàðáàåâà íà-
ðîäó Êàçàõñòàíà � ¾Ñòðàòåãèÿ ¾Êàçàõñòàí-2050¿: íîâûé ïîëèòè÷åñêèé êóðñ ñîñòîÿâ-
øåãîñÿ ãîñóäàðñòâà¿ óäåëÿåòñÿ îñîáîå âíèìàíèå ïðàâîâîé ðåôîðìå â ñòðàíå. Â äàííîì
äîêóìåíòå Ëèäåð íàöèè äàåò óêàçàíèå íà òî, ÷òî ¾íóæíî ïðåäóñìîòðåòü òàêîé ìåõà-
íèçì, ïðè êîòîðîì ðàçðåøåíèå ñïîðîâ ïî íåçíà÷èòåëüíûì âîïðîñàì áóäåò ïðîâîäèòüñÿ
âî âíåñóäåáíîì ïîðÿäêå¿ [1].

Èíñòèòóò ìåäèàöèè â Êàçàõñòàíå ïîÿâèëñÿ ñðàâíèòåëüíî íåäàâíî. 28 ÿíâàðÿ 2011
ãîäà áûë ïðèíÿò Çàêîí Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí ¾Î ìåäèàöèè¿, êîòîðûé çàêðåïèë îñíîâî-
ïîëàãàþùèå íà÷àëà äëÿ óðåãóëèðîâàíèÿ ñïîðîâ è êîíôëèêòîâ âî âíåñóäåáíîì ïîðÿäêå
[2]. Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî çàìåòíîå âëèÿíèå íà ðàçðàáîò÷èêîâ Çàêîíà Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí ¾Î ìåäèàöèè¿ îêàçàë Ôåäåðàëüíûé Çàêîí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 27 èþëÿ
2010 ãîäà ¾Îá àëüòåðíàòèâíîé ïðîöåäóðå óðåãóëèðîâàíèÿ ñïîðîâ ñ ó÷àñòèåì ïîñðåäíè-
êà (ïðîöåäóðå ìåäèàöèè)¿, âñòóïèâøèé â ñèëó ñ 1 ÿíâàðÿ 2011 ã.[3]

Çàêîí Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí ¾Î ìåäèàöèè¿ ñîñòîèò èç ÷åòûðåõ ãëàâ: Ãëàâà 1 ¾Îá-
ùèå ïîëîæåíèÿ¿, Ãëàâà 2 ¾Ïðàâîâîå ïîëîæåíèå ìåäèàòîðîâ è îðãàíèçàöèé, îáåñïå÷è-
âàþùèõ ïðîâåäåíèå ìåäèàöèè¿, Ãëàâà 3 ¾Ïðîâåäåíèå ìåäèàöèè¿ è Ãëàâà 4 ¾Çàêëþ÷è-
òåëüíûå ïîëîæåíèÿ¿.

Õîòåëîñü áû îñòàíîâèòüñÿ íà âòîðîé ãëàâå äàííîãî çàêîíà. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðî-
ôåññèÿ ¾ìåäèàòîð¿ íå âî âñåõ ñòðàíàõ èìååò ôîðìàëüíîå ïðèçíàíèå â êà÷åñòâå ñàìîñòî-
ÿòåëüíîé. Ìåäèàòîðîì ìîæåò áûòü íåçàâèñèìîå, áåñïðèñòðàñòíîå, íå çàèíòåðåñîâàííîå
â èñõîäå äåëà ôèçè÷åñêîå ëèöî, âûáðàííîå ïî âçàèìíîìó ñîãëàñèþ ñòîðîí ìåäèàöèè,
âêëþ÷åííîå â ðååñòð ìåäèàòîðîâ è äàâøåå ñîãëàñèå íà âûïîëíåíèå ôóíêöèè ìåäèàòîðà.

Âñëåä çà ðîññèéñêèì Ôåäåðàëüíûì Çàêîíîì ïóíêò 2 ñòàòüè 9 Çàêîíà Ðåñïóáëèêè
Êàçàõñòàí ¾Î ìåäèàöèè¿ ïðåäóñìàòðèâàåò, ÷òî äåÿòåëüíîñòü ìåäèàòîðà ìîæåò îñó-
ùåñòâëÿòüñÿ êàê íà ïðîôåññèîíàëüíîé îñíîâå (ïðîôåññèîíàëüíûé ìåäèàòîð), òàê è íà
íåïðîôåññèîíàëüíîé îñíîâå.

Êàçàõñòàíñêèé Çàêîí ïðåäóñìàòðèâàåò æåñòêèå òðåáîâàíèÿ ê ìåäèàòîðàì, îñóùåñòâ-
ëÿþùèì äåÿòåëüíîñòü íà íåïðîôåññèîíàëüíîé îñíîâå � èìè ìîãóò áûòü ëèöà, äîñòèã-
øèå ñîðîêà ëåò (óñïåõ îïðåäåëÿåòñÿ åãî ëè÷íîñòíûìè êà÷åñòâàìè, æèòåéñêèì îïûòîì
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è çðåëîñòüþ ñóæäåíèé) è ñîñòîÿùèå â ðååñòðå íåïðîôåññèîíàëüíûõ ìåäèàòîðîâ. Äëÿ
ñðàâíåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè � ìåäèàòîðó íóæíî äîñòèãíóòü âîñåìíàäöàòè ëåò,
à íîðìà î ðåãèñòðàöèè â ðååñòðå íåïðîôåññèîíàëüíûõ ìåäèàòîðîâ ïðîñòî îòñóòñòâóåò.

Îñóùåñòâëÿòü äåÿòåëüíîñòü ìåäèàòîðà íà ïðîôåññèîíàëüíîé îñíîâå â ñîîòâåòñòâèè
ñ ïóíêòîì 4 ñòàòüè 9 Çàêîíà ìîãóò ëèöà, èìåþùèå âûñøåå îáðàçîâàíèå, äîñòèãøèå äâà-
äöàòèïÿòèëåòíåãî âîçðàñòà, èìåþùèå äîêóìåíò (ñåðòèôèêàò), ïîäòâåðæäàþùèé ïðî-
õîæäåíèå îáó÷åíèÿ ïî ïðîãðàììå ïîäãîòîâêè ìåäèàòîðîâ, óòâåðæäàåìîé â ïîðÿäêå,
îïðåäåëÿåìîì Ïðàâèòåëüñòâîì ÐÊ, è ñîñòîÿùèå â ðååñòðå ïðîôåññèîíàëüíûõ ìåäèàòî-
ðîâ.

Èçó÷èâ ïîëîæåíèÿ Çàêîíà, íóæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî çàêîíîäàòåëåì íå ïðåäó-
ñìîòðåíî, êàêóþ ñïåöèàëüíîñòü äîëæåí îñâîèòü ìåäèàòîð. Ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî ìåäèàòîð
ìîæåò èìåòü ìåäèöèíñêîå, ýêîíîìè÷åñêîå, òåõíè÷åñêîå èëè êàêîå-ëèáî äðóãîå îáðàçîâà-
íèå? Íóæíî òîëüêî ïðîéòè îáó÷åíèå ïî ïðîãðàììå ïîäãîòîâêè ìåäèàòîðîâ. . . À óìåíèå
âåñòè êîíñòðóêòèâíûé äèàëîã, ïîáóæäàòü ê ñîòðóäíè÷åñòâó, ôîðìóëèðîâàòü àëüòåð-
íàòèâíûå ïðåäëîæåíèÿ ïî ðàçðåøåíèþ êîíôëèêòà, ãðàìîòíî ñîñòàâëÿòü äîêóìåíòû,
îêàçûâàòü þðèäè÷åñêóþ ïîìîùü � ìîæåò íå êàæäûé, èìåþùèé âûñøåå îáðàçîâàíèå.
Ñòàâèòñÿ ïîä ñîìíåíèå, à ñìîæåò ëè äàííûé ìåäèàòîð îêàçàòü êâàëèôèöèðîâàííóþ
ïîìîùü? Äëÿ ýòîãî â çàêîíîäàòåëüñòâî Ðåñïóáëèêè Êàçàõñòàí íåîáõîäèìî âíåñòè ïî-
ïðàâêè î ïîëó÷åíèè êîíêðåòíîé ñïåöèàëüíîñòè, íåîáõîäèìîé äëÿ ðàáîòû ìåäèàòîðîì
íà ïðîôåññèîíàëüíîé îñíîâå (íàïðèìåð, ïñèõîëîãè÷åñêîå èëè þðèäè÷åñêîå îáðàçîâà-
íèå).

Òàêæå íóæíî ñêàçàòü î íåáîëüøîì êîëè÷åñòâå äåë, ðàññìîòðåííûõ è ðàçðåøåí-
íûõ â ïîðÿäêå ïðîöåäóðû ìåäèàöèè. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ ñëàáîé èíôîðìèðîâàííîñòüþ
êàê ôèçè÷åñêèõ, òàê è þðèäè÷åñêèõ ëèö î ìåäèàöèè è åå ïðåèìóùåñòâàõ, íåäîâåðèåì
ê íîâîìó äëÿ êàçàõñòàíöåâ ïðàâîâîìó èíñòèòóòó, ïîýòîìó íåîáõîäèìî àêòèâèçèðîâàòü
èíôîðìàöèîííî-ïðîñâåòèòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü.

Äëÿ ïðèìåðà, âåñüìà øèðîêîå ðàçâèòèå ïîëó÷èëà ìåäèàöèÿ è â ñòðàíàõ Àçèè. Ñî-
ãëàñíî ýêñïåðòíûì îöåíêàì áîëåå 30 % ñïîðîâ â Êèòàå ðåøàåòñÿ âî âíåñóäåáíîì ïîðÿäêå
ñ èñïîëüçîâàíèåì ïîñðåäíè÷åñòâà. Â Êèòàå è Þæíîé Êîðåå äëÿ èñïîëíåíèÿ ìåäèàòèâ-
íûõ ñîãëàøåíèé ïðåäóñìîòðåíà âîçìîæíîñòü ãîñóäàðñòâåííîãî ïðèíóæäåíèÿ. Â Èíäèè
ñîãëàøåíèÿ, äîñòèãíóòûå â õîäå ìåäèàöèè, èìåþò îäèíàêîâóþ ñèëó ñ òðåòåéñêèìè (àð-
áèòðàæíûìè) ðåøåíèÿìè íåçàâèñèìî îò òîãî, áûëà ëè äàííàÿ ïðîöåäóðà âîçáóæäåíà
â ðàìêàõ óæå èìåþùåãîñÿ ñóäåáíîãî ïðîèçâîäñòâà èëè íåò. Ìåäèàöèÿ êàê èíñòðóìåíò
ðàçðåøåíèÿ âíóòðåííèõ ñïîðîâ ðàñïðîñòðàíåíà è â ßïîíèè, ÷òî ñâÿçàíî ñ òðàäèöèîííî
íåãàòèâíûì îòíîøåíèåì îáùåñòâà ê îáðàùåíèþ ñòîðîí äëÿ óðåãóëèðîâàíèÿ ñïîðà ê
ãîñóäàðñòâåííûì îðãàíàì [4].

Îäíàêî íå âñå òàê õîðîøî ïðè ðàçðåøåíèè ñïîðîâ â ïîðÿäêå ìåäèàöèè. Îñòàíîâèìñÿ
íà íåêîòîðûõ íåäîñòàòêàõ ïðîöåäóðû ìåäèàöèè â Êàçàõñòàíå:

1) Åñëè ïðîöåäóðà ïðîéäåò óñïåøíî è êîíôëèêò óäàñòñÿ ðàçðåøèòü, òî ñòîðîíû
äîëæíû áóäóò ïîäïèñàòü ìåäèàòèâíîå ñîãëàøåíèå, â êîòîðîì ñëåäóåò óêàçàòü ñîãëàñî-
âàííûå îáÿçàòåëüñòâà è óñëîâèÿ. Äàííîå ñîãëàøåíèå èìååò ñòàòóñ ãðàæäàíñêî-ïðàâîâîé
ñäåëêè, à çíà÷èò, êàê è ëþáîé äîãîâîð, â ïåðñïåêòèâå îíî ìîæåò áûòü íàðóøåíî. È
èìåííî ýòî ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî îùóòèìûì íåäîñòàòêîì ïðîöåäóðû ìåäèàöèè � ñòîðî-
íû ìîãóò ïîòðàòèòü âðåìÿ è îïðåäåëåííûå ñðåäñòâà, íî ñïîð â èòîãå, âîçìîæíî, âñå
ðàâíî ïðèäåòñÿ ðàññìàòðèâàòü â ñóäå, åñëè îäíà èç ñòîðîí ïåðåäóìàåò âûïîëíÿòü óñëî-
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âèÿ ñîãëàøåíèÿ.
2) Ýôôåêòèâíîñòü ïðîöåäóðû ìåäèàöèè î÷åíü çàâèñèìà îò ñòåïåíè ñîòðóäíè÷åñòâà

ñòîðîí êîíôëèêòà, èõ ãîòîâíîñòè ïîéòè íà ðàçãîâîð, íà âñòðå÷ó äðóã äðóãó, ñêëîíèòüñÿ
ê êîìïðîìèññó;

3) Ñëîæíîñòü âûáîðà ïîñðåäíèêà, óäîâëåòâîðÿþùåãî âñå ñòîðîíû, ñâÿçàííàÿ ñ îñòî-
ðîæíîñòüþ, ùåïåòèëüíîñòüþ;

4) Íå çíà÷èòåëüíûé ïðàêòè÷åñêèé îïûò ïðèìåíåíèÿ â íàøåé ñòðàíå ïðîöåäóðû ìå-
äèàöèè, íå äîâåðèå èíñòèòóòó ïîñðåäíè÷åñòâà êàê àëüòåðíàòèâû ñóäîïðîèçâîäñòâó;

5) Ðåçóëüòàòèâíîñòü ìåäèàöèè âî ìíîãîì çàâèñèò îò ëè÷íîñòè ìåäèàòîðà, åãî ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ íàâûêîâ, îïûòà â ðàçðåøåíèè êîíôëèêòîâ (ñïîðîâ), åãî àâòîðèòåòà.

Êàçàõñòàíó ïîòðåáóåòñÿ íè îäèí ãîä, ÷òîáû èíñòèòóò ìåäèàöèè áûë âíåäðåí ïîâñå-
ìåñòíî, ÷òîáû êàæäûé êàçàõñòàíåö ïîíèìàë åãî âàæíîñòü è íåîáõîäèìîñòü â ñîâðåìåí-
íîé æèçíè îáùåñòâà.

Ìåäèàöèÿ � ýòî ñîâðåìåííûé ïðîãðåññèâíûé ïðàâîâîé èíñòðóìåíò, ñïîñîáñòâóþùèé
ïîâûøåíèþ òîëåðàíòíîñòè, óâàæåíèÿ ê ïðàâàì è ñâîáîäàì ÷åëîâåêà, ôîðìèðîâàíèþ
öèâèëèçîâàííûõ ãðàæäàíñêèõ è ìåæëè÷íîñòíûõ îòíîøåíèé, óêðåïëåíèþ îáùåñòâåííî-
ãî ñîãëàñèÿ, ðàçðåøåíèþ ñîöèàëüíûõ, èíûõ ïðîòèâîðå÷èé, êîíôëèêòîâ è ñïîðîâ ïóòåì
êîíñòðóêòèâíîãî äèàëîãà.
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